


78.800
BERATUNGEN

RECHTSSCHUTZ-
BILANZ

13,7
MILLIONEN EURO



VERFAHRENSDAUER
(IN MONATEN) BEI

KLAGEN IM
ARBEITRSECHT

ARBEITSRECHT
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Tabelle1

		Kundenart

		Sonstige (freie DN, etc.)		371		12.05%

		Angestellte		729		23.68%

		Arbeiter		1978		64.26%		100.00%

		Beamte		3		0.10%

		Ferialpraktikant		1		0.03%

		freier Dienstnehmer		3		0.10%

		Lehrling		36		1.17%

		Pflichtpraktikanten		2		0.06%

		Vertragsbedienstete		10		0.32%

		keine Auswahl		316		10.27%

				3078

		15+		1		0.18%

		12-15		17		2.98%

		9-12		36		6.32%

		6-9		87		15.26%

		3-6		177		31.05%

		0-3		252		44.21%

				570
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telefonisch: 
50.075

persönlich: 
25.757

schriftlich: 
2.968

In Summe 78.800 Beratungen

BERATUNGEN VON
ARBEITNEHMERN

IM ARBEITS- UND
SOZIALRECHT 

SOWIE BEI
INSOLVENZFÄLLEN



2.348
Interventionen

730
Klagen

2 Mio. Euro

1,7 Mio. Euro

ARBEITSRECHT

VERTRETUNGEN VON
ARBEITNEHMERN IM
ARBEITSRECHT

3,7 MILLIONEN
EURO ERSTRITTEN



605 positiv
abgeschlossene
Vertretungsfälle

414 negativ 
(zurückgezogen, 
ruhend, negativ) 
abgeschlossene
Vertretungsfälle

SOZIALRECHT

INSGESAMT 1.019 
ABGESCHLOSSENE

KLAGEN



1.049
Vertretungsfälle

320
Firmeninsolvenzen

INSOLVENZSCHUTZ-
VERBAND FÜR

ARBEITNEHMERINNEN
(ISA)

VERTRETUNGEN IM
INSOLVENZFALL

10 MILLIONEN
EURO ERSTRITTEN



VERTRETUNGEN
2011 – 2017

VERTRETUNGSERFOLG:
100,3 MILLIONEN EURO



BROSCHÜREN
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16% Wenn ein Baby kommt

Geburt eines Kindes

Teilzeitarbeit

Dienstverhältnisse beenden

Sozialrecht kompakt

Arbeitspapiere u. Abrechnung

Arbeitsverträge

Geringfügige Beschäftigung

Pflegegeld

Arbeitsrecht kompakt

Bildungskarenz/-teilzeit
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324,5 MILLIONEN EURO ERSTRITTEN

BILANZ 1992 – 2017
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