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ORGANISATION

Prasidium und Vorstand

Prasident

Gunther Goach, FSG

Vizepréasidentinnen

Arnold Auer, FSG
Ursula Heitzer, FSG
Gerald Loidl, FSG

Weitere Vorstandsmitglieder

Jutta Brandhuber, FSG
Silvia Igumnov, FSG
Christine Kéaferle-Maas, FSG
Dr. Martin Kowatsch, FSG
Alois Peer, FSG

Waltraud Rohrer, FSG
Manfred Mischelin, FA



Kammerratinnen und Kammerrate

Sozialdemokratische Gewerkschafterinnen in der AK - Giinther Goach (FSG)

Gerald Loidl

Fraktionsvorsitzender

Armin Eberhard

Ginther Granegger

Charlotte Hussa

Johann Kerndle

Arnold Auer

Thomas Gasser

Valid Hanuna

Silvia Igumnov

Manfred Kleiner

Karl Binder

Glnther Goach

Gottfried Hatzenbichler

Christine Kaferle-Maas

Gernot KleiBner

Jutta Brandhuber

Friedrich Golger

Ursula Heitzer

Robert Kanzian

Wolfgang Knes



Sozialdemokratische Gewerkschafterlnnen in der AK - Giinther Goach (FSG)

Peter KohlweiB Dr. Martin Kowatsch Herta Kristler Gerhard Kuchling
Hermann Lipitsch Ing. Wolf-Dieter Lécker ~ Theresia Marschnig, BA  Ewald Melcher
Barbara Modritscher Alfred Mori Monika Moser, MSc Rosa Olsacher
Klaus Orel Alois Peer Adolf Pichler Karl Manfred Pichler
Ingo Pink Herta Pobaschnig Ginter Popovtschak Karin Pucher



Sozialdemokratische Gewerkschafterlnnen in der AK - Giinther Goach (FSQG)

Michael Rauter Ewald Rijavec Waltraud Rohrer Wolfgang Schager
Jochen Siutz Gerhard Springer Kathrin Springer Hubert Stefaner
Georg Steiner, MBA Elisabeth Steinthaler Petra Thaler Wolfgang Welser
Siegfried Wieser Simone Wieser Rene Willegger Walter Zwickler



Freiheitliche Arbeitnehmer - FPO

Manfred Mischelin Erwin Baumann Bernd Brandner
Fraktionsvorsitzender

Manfred Krenn Hanspeter Traar Birgit Zemasch



OAAB - Christliche Gewerkschafterinnen

DI Christian Struger Christa Filzwieser Bernhard Koppitsch
Fraktionsvorsitzender

Die Griinen & Unabhangige Gewerkschafterlnnen (Griine/UG)

Birgit Niederl Daniela Deutsch Gunther Schwarz
Fraktionsvorsitzende

BzO - Arbeitnehmer

Klaus Kotschnig Clemens Costisella
Fraktionsvorsitzender



Ausschisse

Ausschuss fiir Sozialpolitik, Arbeit-
nehmerschutz, 6ffentliches Dienstrecht,
Recht und Verfassung

Gerald Loidl, Vorsitzender, FSG

Wolfgang Roman Welser, Stv. Vorsitzender, FSG

Armin Eberhard, FSG

Alois Peer, MBA, FSG

Ing. Wolf-Dieter Lécker, FSG
Helmut Knafl, OAAB (kooptiert)
Klaus Kotschnig, BZO (kooptiert
Gerhard Kuchling, FSG

Birgit Niederl, GRUNE (kooptiert)
Birgit Zemasch, FA (kooptiert)

Ausschuss fiir Wirtschaftspolitik,
Umwelt und Verkehr

Gerhard Springer, Vorsitzender, FSG
Gerhard Kuchling, Stv. Vorsitzender, FSG
Wolfgang Knes, FSG

Herta Pobaschnig, FSG

Siegfried Wieser, FSG

Walter Zwickler, FSG

Klaus Kotschnig, BZO (kooptiert)

Gunter Schwarz, GRUNE (kooptiert)

Josef Zankl, OAAB (kooptiert)

Franz Zechner, FA (kooptiert)

Ausschuss fiir Bildung, Jugend und Kultur

Mag. Dr. Martin Kowatsch, Vorsitzender, FSG
Christine Kaferle-Maas, Stv. Vorsitzende, FSG
Thomas Gasser, Stv. Vorsitzender, FSG

Adolf Pichler, FSG

Herta Pobaschnig, BA, FSG

Michael Rauter, FSG

Angelika Glantschnig, FA (kooptiert)

Birgit Niederl, GRUNE (kooptiert)

Sonja Werdnig, OAAB (kooptiert)

Klaus Kotschnig, BZO (kooptiert)

Ausschuss fiir Gesundheitsberufe

Arnold Auer, Vorsitzender, FSG
Ursula Heitzer, Stv. Vorsitzende, FSG
Valid Hanuna, FSG

Theresia Marschnig, BA, FSG

Karl Manfred Pichler, FSG

Glnter Popovtschak, FSG

Mario Traussnig, FA (kooptiert)

Birgit Niederl, GRUNE (kooptiert)
Sigrid Bister, OAAB (kooptiert)

Klaus Kotschnig, BZO (kooptiert)

Antragsprifungsausschuss

Jutta Brandhuber, Vorsitzende, FSG
Gernot KleiBner, Stv. Vorsitzender, FSG
Ursula Heitzer, FSG

Peter KohlweiB, FSG

Alois Peer, MBA, FSG

Waltraud Rohrer, FSG

Klaus Kotschnig, BZO (kooptiert)
Manfred Mischelin, FA (kooptiert)
Birgit Niederl, GRUNE (kooptiert)
Dipl.-HTL-Ing. Christian Struger,
MSc, MBA, OAAB (kooptiert)

Kontrollausschuss

Hanspeter Traar, Vorsitzender, FA
Manfred Krenn, Stv. Vorsitzender, FA
Daniela Deutsch, Stv. Vorsitzende, GRUNE
Herta Kristler, FSG

Ing. Wolf-Dieter Lécker, FSG

Adolf Pichler, FSG

Ewald Rijavec, FSG

Jochen Siutz, FSG

Hubert Stefaner, FSG

Petra Thaler, FSG

Wolfgang Roman Welser, FSG
Simone Wieser, FSG

Rene Willegger, FSG

Bernhard Koppitsch, OAAB

Klaus Kotschnig, BZO
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Mitarbeiter der AK Karnten

Prasident

Arbeits- und Sozialrecht

Insolvenzschutzverband

Giinther Goach

Sylvia Dankl

Michael Planer

Peter Sussitz

Mag. Verena Tischler

Direktion

Dr. Winfried Haider,
Direktor

Dr. Gerwin Miller,
Direktor-Stellvertreter

Ingrid Olipp
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Dr. Richard Wohlgemuth, Leiter
Dr. Wolfgang Bacher, Stv. Leiter
Dr. Peter Wenig, Stv. Leiter

Arbeitsrecht

Dr. Wolfgang Bacher
Patrizia Del Frate

Mag. Michaela Eigner-Pichler
Mag. Wolfram Lechner
Mag. Carina Lintner
Mag. Christoph Lorber
Mag. Melanie Preiss
Mag. Verena Spath
Petra Stuk

Ursula Traunik

Mag. Maximilian Turrini

Sozialrecht

Dr. Peter Wenig

Mag. Claudia Lamprecht-Rover
Mag. Gerald Prein

Dagmar Wallner

fiir Arbeithehmerinnen
Mag. Werner Gansl
Mag. Herbert Diamant
Annemarie Frank

Irene Kuttnig

Michaela Schoner
Helmuth Vorauer

Bildung, Jugend und Kultur
Dr. Gerwin Miller, Leiter
Jutta Friessnegg

Birgit Pichler

Mag. Heinz Stefan Pichler
Mag. Marlene Zenker

Lehrlinge und Jugend
Mag. Dr. Helmut Krainer
Daniela Kaisz

Erich Malle, MBA

Mag. Cordula Wadl



Bibliotheken

Mag. Christoph Kreutzer
Mag. Azra Djikic

Edith Grabner

Silvia Krammer

Manuela Leodolter

Mag. Konstanze Ourednik
Reinhold Plischek
Hannes Presslauer
Karin Primosch

Mag. Laura Trunk

Mag. Dr. Iris Zacharias

Offentlichkeitsarbeit
Ferdinand Hafner, Leiter
Mag. Hellfried Fasser
Margit Gesierich
Christine Perkonigg
Katrin Prein

Sabine Vorauer

Service-Center
Christine Rubenthaler
Sabine Fitzko

Sylvia Hasenbichler
Christa Hatzenbichler
Michael Kogler

Mag. Sabine Temper

Veranstaltungen
Sandra Napetschnig

Betriebskontakte
und -information
Christian Rainer, MBA
Jlirgen Spitaler, MBA

Finanzen und Férderungen

Dr. Bernhard Sapetschnig, Leiter
Mag. Reinhard Krassnig, Stv. Leiter

Steuerrecht und HR-Management

Mag. Christian Gritschacher
Horst Hoffmann

Mag. Manuela Kofer

Renate Polluk

Joachim Rindsl

Helga Stlckler

Férderungen

DI Erwin Raffler

Julia Diexer

Petra Kerth

Sylvia Schmautz-Kues
Christian Ulbing
Ursula Wolte
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Buchhaltung

Mag. Reinhard Krassnig
Marina Karl

Isabella Olip

Wirtschaft und
Kosumentenschutz
Mag. Josef Bramer, Leiter

Mag. Hans Pucker, Stv. Leiter

Silvia Pietschnig
Marion Speiser-Marktl

Konsumentenschutz
Mag. Susanne KiBlinger
Mag. Stephan Achernig
Barbara Bacher

Mag. Mario Drussnitzer
Mirjam Einspieler

Mag. Herwig Hofferer
Melanie Linder

Mag. Brigitte Moser
Mag. Daniela SeiB

Mag. Michael Tschamer
Mag. Angelika Wurzer

Infrastruktur

Mag. Robert Orlitsch, Leiter
Mag. Adelbert Scherbantin,
Stv. Leiter

Carmen Begusch

Christine Felsberger
Jacqueline Harringer
Manfred Isak

Gordana Juric

Christian Kleiner

Renate Kosche

Herta Ladinig

Alexandra Miklautz

Helmut Pollanz

Brigitte Rohrer

Johann Schneewei3

John Subecz

Barbara Tomaschitz

Information- und

Kommunikationstechnologie

Mag. Adelbert Scherbantin
Ing. Johann Anderwald

Poststelle
Horst Olip
Dr. Erich Herke
Erland Hobisch
Rupert Kleiner
Gernot Marketz

Bezirksstellen

Villach/

Service-Center Hermagor
Irene Hochstetter-Lackner,
Leiterin

Manfred Anderwald

Mag. Martin Bernlieger
Kathrin Blimel

Mag. Kirstin Essenthier
Daniela Kalin

Bettina Kolman

Christian Landfried

Maria Michalic

Mag. Dr. Lena Muttonen
Mag. Laura Peternell
Claudette Pichler
Johannes Pinterics

DDr. Franz Walter
Wolfram Wiegele

Mag. Werner Zehetgruber

Service-Center Hermagor
Mag. Josef-Martin Zoppoth
Maria Pichler

Wolfsberg

Mag. Jirgen Jobstl, Leiter
Andrea Astner

Sabine Moitzi

Gudrun Morbitzer
Angelika Napetschnig
Melitta Ozwirk

Spittal/Drau

Mag. Andreas Gaggl, Leiter
Petra Amenitsch

Karola Dabernig

Manuela Hofferer

Mag. Thomas Kogler

Ingrid Stocker

Claudia Thaler

St. Veit/Glan

Dr. Philipp Parteder, Leiter
Waltraud Jauernegger
Melanie Scheiber

Verena Seunig

Silvia Sobian-Krainer

Volkermarkt
Adolf Buchbauer, Leiter
Claudia Somrak

Feldkirchen
Heimo Rindsl, Leiter
Ingeborg Rauschgott



Personelles

Ferdinand Hafner

Neuer Leiter
der Abteilung Offentlichkeitsarbeit

Mit 1. April 2015 lGbernahm Ferdinand Hafner,
langjéhriger Redakteur der Austria Presse
Agentur und Buroleiter der APA Kérnten, die
Kommunikationsagenden der Arbeiterkammer
Kérnten.

Der geburtige Klagenfurter mit heimatlichen
Wurzeln im Rosental besuchte das Bundes-
gymnasium ,Marianum® Tanzenberg. Neben
seinen vielfaltigen beruflichen Projekten stu-
dierte er berufsbegleitend Geschichte, Politik-
wissenschaften und Medienkommunikations-
wissenschaften an den Standorten Wien und
Klagenfurt. Seine journalistischen F&higkeiten
stellte er bei radio AGORA 105,5 MHz, dem
freien Radio in Karnten, und der traditionsrei-
chen Kéarntner Tageszeitung KTZ unter Beweis,
bevor er 2006, kurze Zeit als freier Mitarbeiter,
zur APA wechselte. Bereits ab Herbst des-
selben Jahres arbeitete er als Pauschalist
im Kéarntner Blro. Ab 2008 leitete er die APA-
Dependance in Klagenfurt.
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POLITISCHER BERICHT

Geschafft: Lohnsteuer gesenkt

Mit dem Inkrafttreten der Steuerreform ist der
Arbeiterkammer und dem OGB ein wesentlicher
Schritt zur Entlastung von Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmern, Pensionistinnen und Pen-
sionisten gelungen. 882.000 Unterschriften,
54.000 davon in Kérnten, haben die Umsetzung
erst moglich gemacht. AK-Président Gunther
Goach ist stolz auf das Ergebnis der langwieri-
gen Verhandlungen: Die zentrale Forderung
~Mehr Netto vom Brutto“ hat in der grdBten
Finanzreform seit 40 Jahren Gestalt angenom-
men. Finf Milliarden Euro Entlastungsvolumen
wurden geschnirt. Die Gegenfinanzierung, ein
weiterer groBer Erfolg, wird nicht zu Lasten der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, sondern
groBteils durch MaBnahmen gegen Steuer-
betrug finanziert. ,,Durch diese Gebuhrenreform
haben die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
mehr Geld in der Tasche. Damit kann der Pri-
vatkonsum entscheidend angekurbelt werden,
immerhin macht er 54 Prozent des Brutto-
inlandproduktes aus. Das ist ein enorm hoher
wirtschaftlicher Faktor, der direkt die heimische
Wirtschaft starkt”, betont Goach die positiven
Auswirkungen fur Karnten.

Durch die Steuerreform bleibt den Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern mehr Geld in der Tasche.
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Wohnen muss leistbar bleiben

Im Zwei-Jahres-Rhythmus erhebt die Arbeiter-
kammer die Mietpreise in Kérnten. Das Ergeb-
nis der Befragung von 2015: Mieten wurden ge-
geniber 2013 um sieben Prozent teurer. Kosten
fir Miete und Betriebskosten treffen Beziehe-
rinnen und Bezieher von Mindesteinkommen
besonders hart — bis zu mehr als der Hélfte des
Einkommens flieBt in die Abdeckung der Wohn-
kosten. Bei den Mieterinnen und Mietern von
Genossenschaftswohnungen sprechen 46,24
Prozent von einer mittleren und 34,21 Prozent
von einer schweren Belastung. Die AK fordert
eine Senkung der Wohnkosten und eine um-
fangreiche Reform der Wohnbaufdrderung.

Einen Appell an die Kommunen richtete Goach
im Juni: Der Verkauf von Buwog-Wohnungen
hat zur Folge, dass Mieten in teils unermessli-
che Hohen steigen. St. Veit hatte dies erkannt
und die Wohnungen zurlckgekauft, um das
Mietkostenniveau halten zu kénnen. Die Priva-
tisierung von Wohnungen hat der &ffentlichen
Hand die Mitsprache bei der Gestaltung von
Mietpreisen genommen. Dies entwickelt sich
drastisch zu Lasten der Mieter. Allein der Ruck-
kauf kann enorme Preissteigerungen verhin-
dern. Andere Stéddte und Gemeinden mussen
diesem Beispiel folgen und vermehrt Wohnun-
gen in die 6ffentliche Hand zurtickfihren.

Lohn- und Sozialbetrug aufdecken

In der Vergangenheit registrierten die AK-Ar-
beitsrechtsexperten eine kontinuierliche Zu-
nahme von Lohn- und Sozialbetrugsfallen. Die
Palette an VerstoBen ist breit, oft sind Dienst-
nehmerinnen und Dienstnehmer nur geringflgig
angemeldet, arbeiten aber Vollzeit. Diese For-
men von Sozialbetrug bergen massive Gefahren
fir die Arbeiterinnen und Arbeiter: Durch das
Lohndumping wird der Verdrdngungswettbewerb
am Arbeitsmarkt verschéarft - es wird schwieri-
ger, einen Job zu einem ad&quaten Gehalt zu



bekommen. Die Dienstnehmerinnen und Dienst-
nehmer werden in die ,neue Selbststédndigkeit”,
eine unfreiwillige Scheinselbststandigkeit, ge-
trieben. In diesen rechtswidrigen Konstruktio-
nen machen sich nicht nur Dienstgeberinnen
und Dienstgeber, sondern auch Dienstnehme-
rinnen und Dienstnehmer strafbar. Die Kosten-
ersparnis bei Kranken-, Pensions- und Arbeits-
losenversicherungsbeitrdgen flir Firmen ist ein
massiver Nachteil fir die Arbeiterinnen und
Arbeiter: Es sind die Zeiten, auf die Pension, die
ihnen fehlen und das Gehalt fehlt bei der An-
rechnung flr den Pensionsbeitrag. Die Arbeiter-
kammer forciert daher die Vernetzung aller zu-
standigen Organisationen und leistet wichtige
Aufkldrungsarbeit, um gegen diese Missstdnde
noch besser und entschiedener vorgehen zu
kénnen und fordert stadrkere Kontrollen, stren-
gere MaBnahmen und eine Beschrankung von
Subunternehmern bei Auftragsvergaben.

Arbeitsplatze schaffen und sichern

Ein wesentlicher Faktor in der regionalen Wert-
schdpfung und am Kérntner Arbeitsmarkt ist die
Bauwirtschaft. |hr jahrlicher Produktionswert
liegt bei Uber 2,5 Milliarden und somit bei 25
Prozent des gesamten Karntner Produktions-
wertes. Uber 5.000 Unternehmen in der Bau-
branche beschéaftigen mehr als 37.000 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter und bilden 30 Prozent
aller Kérntner Lehrlinge aus. Die Bausparte ist

Kérnten muss sich als starkes Wirtschaftsland etablieren
und attraktive Rahmenbedingungen fir Betriebsansiede-
lungen schaffen.
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wesentlich von Auftrdgen der 6ffentlichen Hand
abhangig, die Tendenz ist jedoch seit 2008 sin-
kend. Vor dem Hintergrund des schwéchelnden
Wirtschaftswachstums und steigender Arbeits-
losenzahlen ist die Unterstitzung der Bau-
branche entscheidend. Dem Ernst der Lage tru-
gen die Sozialpartner mit einem Gipfeltreffen
zur Bauwirtschaft als Schlisselbranche in Kérn-
ten Rechnung, in dem sie einen MaBnahmenka-
talog erarbeiteten und Land und Bund in die
Verantwortung nahmen. Zentrale Forderungen
betrafen die sofortige Realisierung des beim
Baugipfel préasentierten beschaftigungswirksa-
men Baubudgets, die Beschleunigung von Be-
hérdenleistungen.

Karnten zukunftsfit machen

Die jahrliche Konjunkturumfrage der Arbeiter-
kammer brachte 2015 ein sehr differenziertes
Bild zu Tage. Die Ergebnisse der Fragen zur
Auftragslage, zu Neueinstellungen und Perso-
nalabbau, zur Situation von Facharbeitern und
Facharbeiterinnen sowie geplanten Investitio-
nen zeigten eine etwas pessimistischere Ein-
schatzung als im Vorjahr. Mehr als die Halfte
der Rickmeldungen sahen eine gleichbleibende
Tendenz, kurzum: Es herrschte eine abwartende
Stimmungslage.

Ein betrachtlicher Anteil der gesamten Wert-
schépfung wird von der Industrie erzielt. Durch
die enge Verflechtung mit dem Dienstleistungs-
sektor hangen viele Arbeitsplatze von der In-
dustrie ab. Zur Starkung des Industriestand-
ortes Osterreich und Kérnten, wurde ein MaB-
nahmenkatalog erarbeitet, den Prasident Goach
in der Vollversammlung im Oktober einbrachte.
Die Resolution wurde einstimmig beschlossen.
Zentrale Punkte auf Landesebene waren die
rasche Umsetzung der Beschéftigungs- und
Qualifizierungsstrategie 2020+, die Starkung
des Forschungs- und Innovationsbereiches in
Karnten, sowie eine Wohnbauoffensive. Der
Bund wurde aufgefordert, grundlegende Wei-



chenstellungen zu setzen. Dazu gehéren: das
Erhalten und Ausbauen hochwertiger, flachen-
deckender Infrastrukturen und Arbeitsplatze,
eine zielgerichtete Forschungs-, Entwicklungs-
und Technologiepolitik und bildungspolitische
MaBnahmen. Im Vordergrund stehen dabei die
Starkung digitaler Kompetenzen auf allen
Bildungsebenen, das Anpassen des dualen
Bildungssystems an die Herausforderungen der
Zukunft und die Erhéhung der Durchlassigkeit
zwischen den Bildungssystemen.

AK-Prasident Glinther Goach fordert starkere Industrie-
gesinnung und ein klares Bekenntnis zur Industrie.

Erwerbstatigkeit neben der Schule

Die Einschatzung, dass immer mehr Schilerin-
nen und Schiler arbeiten, wurde 2015 im Rah-
men einer Studie belegt, die von den Arbeiter-
kammern Karnten, Steiermark und Tirol in Auf-
trag gegeben wurde: Zwei Drittel gehen einer
Erwerbstatigkeit nach. Besonders kritisch ist,
dass viele nicht zur Sozialversicherung ange-
meldet sind und keinen Arbeitsvertrag haben.
Abgesehen davon, dass man bereits in jungen
Jahren wertvolle Versicherungsjahre erwerben
kann, zahlt die Anmeldung zur Sozialversiche-
rung vor allem zur Absicherung im Falle eines
Arbeitsunfalles. Wir kénnen Menschen nur hel-
fen, wenn sie gesetzeskonform angestellt sind,
sagte Ginther Goach. Die Arbeiterkammer hat
frih auf die steigenden Zahlen jugendlicher
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer reagiert.
Mit AK Young wurde bereits vor drei Jahren
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eine Plattform als Serviceangebot speziell fir
Jugendliche geschaffen.

Eine Studie der Arbeiterkammer Kérnten belegte, dass nur
38 Prozent aller arbeitenden Jugendlichen Uber einen
Arbeitsvertrag oder einen Dienstzettel verflgen.

Pensionen sichern, nicht kiirzen

Osterreich hat mit dem Umlagesystem das kos-
tengunstigste und sicherste System. Das gilt fur
jene, die bereits in Pension sind und auch die
heute Jingeren. Wer das Gegenteil behauptet,
spielt mit den Angsten der Menschen. Monatelang
war gegen das bestehende System Stimmung
gemacht und behauptet worden, Osterreich
kénne es sich nicht leisten. Bereits bei der Voll-
versammlung im Juni brachte Goach das Thema
aufs Tapet und sprach sich klar fiir das Beibe-
halten des aktuellen Osterreichischen Systems
aus. Vielmehr als ein héheres Pensionsantritts-
alter zu fordern, sind Politik und Wirtschaft ge-
fordert, Arbeitsplatze zu schaffen, zu sichern
und vor allem &lteren Arbeitnehmerinnen und Ar-
beitnehmern zu erméglichen, l&nger zu arbeiten.
Bereits heute geht fast die Halfte aller Arbeit-
nehmerinnen und Arbeithnehmer aus der Arbeits-
losigkeit in Pension. Auch Gesundheitsaspekte
spielen eine wesentliche Rolle, wenn es darum
geht, langer im Berufsleben zu bleiben. Gesund-
heitsprédvention muss am Arbeitsplatz eine star-
kere Rolle spielen. Das geht nur im Einklang mit
dem Arbeitgeber. Auch bei der Rehabilitation
muss die Wirtschaft starker in die Pflicht genom-
men werden, und der Kindigungsschutz muss
ausgedehnt werden, forderte Goach.



ARBEITSBERICHT

Arbeits- und Sozialrecht

Rechtsschutz
13,67 Millionen Euro erkampft

Der kostenlose AK-Rechtsschutz hat im Jahr
2015 bei arbeitsrechtlichen Konflikten 84.936
Anfragen bearbeitet. Bei 4.873 arbeitsrechtli-
chen und 984 sozialrechtlichen Fallen war ein
Einschreiten der AK nétig. Ergebnis: 13,67 Mil-
lionen Euro wurden erkampft.

Die Abteilung fur Arbeits- und Sozialrecht der
AK stand auch 2015 den Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmern mit Rat und Tat zur Seite.
84.936 Anfragen wurden von Hilfesuchenden
an die AK-Rechtsschutzexperten und -exper-
tinnen gestellt. 25.957 Beratungen wurden
persénlich durchgefihrt. Dazu kommen noch
55.766 telefonische Ausklnfte und 3.213 Rat-

schlage und Hilfestellungen, die per E-Mail
bearbeitet wurden.

Rechtsschutzbilanz 1993-2015
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Insgesamt 4.873 Mal hat die Rechtsabteilung in
arbeitsrechtlichen Fallen beraten, interveniert
oder berechtigte Forderungen ihrer Mitglieder
vor dem Arbeitsgericht eingeklagt. Bei sozial-
rechtlichen Anfragen wurden 984 Félle vertreten.

Mit Anfragen der Auflésung von Dienstverhélt-
nissen wurde die AK am haufigsten konfron-
tiert. Die Zahlungsmoral der Dienstgeberinnen
und Dienstgeber hat sich insgesamt verbessert,
das zeigen auch die rucklaufigen Rechtsfalle.
Anfragen zu falschen Lohnabrechnungen sowie
nicht bezahlten Léhnen liegen an zweiter Stelle
gefolgt von Themen wie Entgeltfortzahlung, El-
ternteilzeit und Karenz.

Seit der EinfUhrung des kostenlosen Rechts-

schutzes im Jahr 1992 hat die AK fir ihre Mit-
glieder bereits 284,7 Millionen Euro erstritten.

13,6
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2008
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Insolvenzen gehen zuriick

Der Insolvenzschutzverband fir Arbeitnehmer-
Innen (ISA) hat sich im Vorjahr mit 1.351 Fallen
beschéftigt und insgesamt 10,8 Millionen Euro
beim Insolvenz-Entgelt-Fonds geltend gemacht.
Die wirtschaftliche Lage Karntens hat sich ver-
bessert, da im Jahr 2015 um sieben Prozent
weniger Firmenpleiten verzeichnet wurden als
noch im Jahr 2014.

Dennoch machen Firmeninsolvenzen noch im-
mer den Mammutanteil an Rechtsschutztatig-
keiten aus. Durch arbeitsrechtliche Klagen und
direkte Interventionen der Arbeiterkammer wur-
den 2,8 Millionen Euro zuriickgeholt.

Rechtsschutztatigkeit 2015

Interventionen Klagen Insolvenzen Gesamt

Bezirke Falle Betrag/€ Falle Betrag/€ Falle Betrag/€ Félle Betrag/€

Klagenfurt 915 222.075,99 544 695.986,91 333 4.154.826,00 1.732  5.072.888,90
Villach/Hermagor 418 112.004,22 191 119.357,24 333 1.839.897,00 949  2.071.258,46
Spittal/Drau 363 277.122,06 83 175.791,13 145 999.530,00 611 1.452.443,19
Wolfsberg 408 397.771,25 58 275.573,54 272  1.883.830,00 771 2.557.174,79
St. Veit 175 151.980,89 33 123.211,56 167 1.036.189,00 375 1.311.381,45
Vélkermarkt 124 54.511,64 70 86.478,45 63 697.333,00 247 838.323,09
Feldkirchen 141 85.524,18 9 52.766,68 38 228.344,00 188 366.634,86
Karnten 2.544 1.300.990,23 978 1.529.165,51 1.351 10.839.949,00 4.873 13.670.104,74

inklusive Lehrlings- und Jugendschutz

Infoabende zum Kinderbetreuungsgeld

Vom 16. bis 24. Mérz fanden in Klagenfurt, Vil-
lach, Spittal/Drau, St. Veit/ Glan und Wolfsberg
Infoabende zum Kinderbetreuungsgeld statt. In
seiner flexiblen Ausgestaltung bietet das Kin-
derbetreuungsgeld mehr Wahlfreiheit und tragt
zu einer besseren Vereinbarkeit von Beruf und
Familie bei. Die Arbeiterkammer informierte in
Expertenvortrdgen Uber Anspruchsvorausset-
zungen, die unterschiedlichen Bezugsvarianten
und beriet bei der Wahl des bestmdglichen
Modells.
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233 Personen nahmen an den Informationsveranstaltun-
gen zum Kinderbetreuungsgeld teil und informierten sich
Uber die Méglichkeiten.



AK-Fachmesse ,FrauenFragen“

Am 22. April veranstaltete die Arbeiterkammer
Karnten unter dem Titel ,FrauenFragen® zum
zweiten Mal die Fachmesse fiir Frauen aller Al-
tersgruppen und in allen Lebenslagen. Gemein-
sam mit 15 namhaften Partnerinnen und Part-
nern gab die AK auf dieser Messe Antworten
auf zahllose ,FrauenFragen“: von der Aus-
bildung Uber das Arbeitsrecht und Babypause
bis zur Alterspension.

Frauen aller Altersgruppen hatten die M&g-
lichkeit, sich Gber alle Themen - von der Ausbil-
dung, Uber Elternkarenz und Wiedereinstieg bis
hin zur Alterspension — umfassend zu informie-
ren. ,FrauenFragen® bot mit einem kompeten-
ten Netzwerk von Ausstellerinnen und Ausstel-
lern verstandliche Informationen vor Ort oder
vermittelte weitere Kontakte. Neben dem ge-
bundelten Informationsangebot gab es ein
FrauenCafé mit Snacks und Erfrischungen, und
fir Kinder wurde ein unterhaltsames Betreu-
ungsprogramm geboten.

Praktikerseminare

Unter dem Titel ,Arbeitnehmerlnnen in Be-
drangnis — Mobbing“ fand das 34. Praktikerse-
minar am 19. Juni an der Alpen-Adria-Univer-
sitdt Klagenfurt statt. Die AK Karnten und das
Institut fir Rechtswissenschaften an der Alpen-
Adria-Universitat Klagenfurt haben dafir nam-
hafte Expertinnen und Experten aus ganz
Osterreich als Vortragende gewonnen.

sChangemanagement: Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer in der Defensive” lautete der Titel
des 35. Praktikerseminars, das am 6. November
stattfand. Rechtsfragen zur Anderungskiindi-
gung, Anderungsvorbehalte in Bezug auf das
Entgelt sowie Beteiligungsrechte des Betriebs-
rates standen im Mittelpunkt der Veranstaltung.
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Enquete ,Sozialbetrug aufdecken!*

Unter dem Motto ,Sozialbetrug aufdecken!”
diskutierten im November Vertreterinnen und
Vertreter der Gebietskrankenkasse (KGKK), des
Finanzamtes, der Bauarbeiter Urlaubs- und Ab-
fertigungskasse (BUAK) sowie der Bundes-
arbeitskammer, wie Lohn- und Sozialdumping
besser bekdmpft werden kann. Die Dimension
des Problems ist gewaltig, bei einer Vielzahl
von Beschaftigten vor allem am Bau besteht
Scheinselbststandigkeit. Die ,Neue Selbststan-
digkeit® entspringt jedoch nicht dem Wunsch
nach Selbstverwirklichung, sondern der Not.

Nicht nur durch das neue Sozialbetrugs-Bekédmpfungsge-
setz, auch durch strengere Regeln bei der Gewerbever-
gabe, soll Lohn- und Sozialdumping eingedammt werden.

Begutachtungen
und Stellungnahmen

Im Jahr 2015 hat die Rechtsabteilung der Ar-
beiterkammer 40 Gesetze und Verordnungen
begutachtet.



Sozialrecht
Verunsicherung bei Pensionen

Das AK-Service beinhaltet auch die Beratung
und Vertretung bei sozialrechtlichen Fragen
wie zum Beispiel Krankengeld, Arbeitsunfélle,
Berufsunféhigkeit, Pflegegeld und Pensionsan-
spriche. Vor allem die Fragen zu Pensionsan-
sprichen werden immer lauter. Immer mehr
Menschen flhlen sich verunsichert in Fragen
zur Pension. Die allgemeine Durchschnittspen-
sion in Karnten liegt bei 1.117,13 Euro. Auf-
geteilt nach Geschlecht bekommen Mé&nner
1.471,68 Euro und Frauen 890,24 Euro. Ar-
beiter und Angestellte zahlen sich bis auf rund
13 Prozent die Pensionen selbst.

Im Vorjahr wurden von den AK-Sozialrechtsex-
perten 984 Klagen neu eingebracht. In den
meisten Féllen ging es um abgelehnte Pen-
sionsbescheide, aber auch Pflegegeldeinstu-
fungen und Versehrtenrenten wurden geklagt.
Die restlichen Féalle betrafen Rehabilitations-
geld und Schwerarbeitszeiten.

In Summe haben ca. 1.830 Personen im Sozial-
rechtsreferat der Arbeiterkammer vorgespro-
chen und dieses Service in Anspruch genom-
men. Viele Anfragen wurden aber auch auf tele-
fonischem oder elektronischem Weg gestellt,
und es konnten so ca. 3.500 Personen Rat und
Hilfe gegeben werden.

Begutachtungen
und Stellungnahmen

Im Jahr 2015 wurden zahlreiche Gesetzesent-
wirfe und Verordnungen seitens des Sozial-
rechtsreferates begutachtet. Insbesondere wur-
de zum Bundesgesetz, mit dem das Gesund-
heits- und Krankenpflegegesetz (GuKG-Novelle
2015) und das Allgemeine Sozialversicherungs-
gesetz gedndert werden, eine ausfihrliche Stel-
lungnahme abgegeben.
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Hervorgehoben werden auch das Meldepflicht-
Anderungsgesetz, das Kérntner Soziales-Ziel-
steuerungsgesetz, das Kéarntner Chancengleich-
heitsgesetz, die Kéarntner Krankenanstaltenord-
nung 1999, das Karntner Gesundheitsfondsge-
setz, das Allgemeine Sozialversicherungsge-
setz, die ELGA-Verordnung 2015, das Bundes-
gesetz Uber Krankenanstalten und Kuranstalten,
das Sozialrechtsédnderungsgesetz 2015, das
Gesundheits- und Krankenpflegegesetz, das
Hebammengesetz, das Kardiotechnikergesetz,
das MTD-Gesetz, das Medizinische Assistenz-
berufe-Gesetz, das Medizinischer Masseur- und
Heilmasseurgesetz, das Sanitdtergesetz und
das EU-Berufsanerkennungsgesetz - Gesund-
heitsberufe 2016.



Wirtschaft und Konsumentenschutz

Wirtschaftspolitik
Konjunktur und Statistik
Wirtschaftswachstum leicht eingebremst

Das Jahr 2015 war weltweit gepragt durch eine
anhaltende Verlangsamung des Wirtschafts-
wachstums. Insgesamt wuchs die Wirtschaft
2015 um drei Prozent. Die Entwicklung war zwei-
geteilt. Wahrend sich die entwickelten Volks-
wirtschaften auf einem leichten Erholungspfad
befanden, hat sich die Konjunktur in den
Schwellenlandern verlangsamt. Der Rickgang
der Energie- und Rohstoffpreise wirkte einer-
seits wachstumsférdernd fir die Industrie-
staaten, schwachte aber auf der anderen Seite
die Einnahmen der energie- und rohstoffexpor-
tierenden L&nder. Auch die Preise von Nah-
rungsmitteln und Industrierohstoffen gehen seit
Jahren zurlck. Russland und Brasilien befan-
den sich in einer anhaltenden Rezession, und in
China kam es zu einer merklichen Abschwa-
chung des Wachstums.

Der Welthandel hat sich im Jahr 2015 abge-
schwécht. Der bevorstehende Ausstieg der
USA aus der expansiven Geldpolitik sorgte fir
Unruhe auf den internationalen Finanzmarkten.
IS-Terror und die massive Fluchtlingswelle
sorgten vor allem in Europa und Vorderasien fir
groBe Verunsicherung. Daneben bildete auch
der Russland-Ukraine-Konflikt ein Risiko flr die
weltweite Konjunktur.

USA

Die Wirtschaft der USA wuchs im Jahr 2015 um
2,4 Prozent. Das Wirtschaftswachstum lag da-
mit auf dem Wert von 2014 und Uber dem Wert
von 2013 (1,5 Prozent). Getrieben wurde dieses
Wachstum hauptsachlich vom privaten Kon-
sum, der wichtigsten Stitze der US-Wirtschaft.
Der Arbeitsmarkt hat sich insgesamt gut ent-
wickelt. Allerdings stiegen die Léhne trotz ge-
sunkener Arbeitslosigkeit nur geringflgig.
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Russland

Der Verfall des Olpreises und die Sanktionen
stlrzten Russland in eine tiefe Rezession. Im
Jahr 2015 ging die Wirtschaftsleistung um 3,8
Prozent zurlick. Die Sanktionen schrénkten
einerseits den privaten Konsum ein — anderer-
seits auch die Investitionen der Unternehmen
aufgrund des beschrénkten Zugangs zu den eu-
ropdischen Kapitalmarkten. Vor allem die ein-
seitige Abhéngigkeit Russlands von den Ein-
nahmen aus den Energieexporten |&sst in der
nahen Zukunft keine echte Verbesserung der
wirtschaftlichen Situation zu.

Asien

Das Tempo der Wirtschaftsentwicklung in Chi-
na verlangsamte sich weiter. Hohe Lohnstei-
gerungen sowie ein steigender Wechselkurs
sorgten seit einiger Zeit fur ein Sinken der
preislichen Wettbewerbsféhigkeit. Im Sommer
2015 verursachte der Kurseinbruch an der Bor-
se eine gewisse Verunsicherung der Finanz-
wirtschaft. Exporte und Importe wuchsen nicht
mehr im gewohnten AusmaB. In China vollzog
sich ein Strukturwandel weg von den Investitio-
nen hin zu einer starkeren Betonung des priva-
ten Konsums. 2015 betrug das Wirtschafts-
wachstum 6,8 Prozent.

Japan rutschte zuletzt in eine leichte Rezes-
sion. Die schwache Konjunktur bei Japans
Handelspartnern flihrte zu einem Riickgang der
Exporte. Die hohe Verschuldung der o6ffentli-
chen Haushalte engte den Spielraum fiir expan-
sive MaBnahmen der Fiskalpolitik stark ein.

Indiens Wirtschaft boomte weiterhin. 2015 lag
das Wachstum bei rund sechs Prozent. Der
Aufstieg der indischen Wirtschaft war haupt-
sachlich von der rasanten Entwicklung des Bin-
nenmarkts gepragt. Vor allem der Konsum
wuchs kréftig. Allerdings lag Indien bei der
Wirtschaftskraft noch weit hinter China und



schnitt im weltweiten Vergleich noch immer
sehr arm ab.

Entwicklungen in der EU

Im Euroraum wuchs die Wirtschaft 2015 mit
plus 1,5 Prozent doch deutlich starker als noch
2014 mit plus 0,9 Prozent. Allerdings verlief die
Wirtschaftsentwicklung recht unterschiedlich.
In Irland und Spanien erreichte das Wirtschafts-
wachstum 2015 bereits dhnliche Werte wie vor
der Krise 2008, wa&hrend andere L&nder wie
Portugal, Italien und Griechenland anhaltend
mit strukturellen Problemen ka&mpften. Die
deutsche Wirtschaft entwickelte sich dauerhaft
stark. Die Exporte Deutschlands stiegen trotz
der Schwache des Welthandels weiter an.
Allerdings verharrten die Investitionen weiterhin
auf einem niedrigen Niveau. Auf einem soliden
Wachstumspfad befanden sich die zentral- und
osteuropdischen Staaten mit jahrlichen Wachs-
tumsraten um die drei Prozent. Vor allem der
private Konsum trug die robuste Aufwartsent-
wicklung.

Osterreich

Die Wirtschaft wuchs in Osterreich 2015 mit 0,9
Prozent im EU-Vergleich relativ schwach,
wéahrend die Osterreichischen Exporte splrbar
anstiegen. Der Ruckgang der Exporte nach
Russland wurde durch den Anstieg der Ausfuh-
ren in die USA, nach Osteuropa und in den Rest
der EU mehr als ausgeglichen. Dieses Wieder-
erstarken der Exporte wurde vom verhaltenen
Aufschwung in Europa stimuliert und durfte
auch 2016 und 2017 weiter anhalten. Die Leis-
tungsbilanz wies vor allem aufgrund der guten
Tourismusentwicklung Uberschiisse auf.

Nachdem 2013 und 2014 riicklaufige Investitio-
nen zu verzeichnen waren, konnte sich dieser
Trend 2015 leicht ins Positive drehen. Viele
Unternehmen haben eine solide Eigenkapital-
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ausstattung, und die Kosten flir Fremdkapital
sind im historischen Vergleich auBerordentlich
glnstig. Die Erholung der Wirtschaft bei den
Handelspartnern und die steigende Binnen-
nachfrage im Gefolge der Steuerreform sollten
sich positiv auf die Absatzerwartungen durch-
schlagen. Die Wohnbautéatigkeit entwickelte
sich 2015 wie schon 2014 riicklaufig. Die zu-
letzt von der Bundesregierung beschlossene
Wohnbauoffensive sollte jedoch schon 2016
eine Trendwende bei den Wohnbauinvesti-
tionen einleiten. Schon seit 2012 schwachelt
der private Konsum in Osterreich. 2016 werden
die verfligbaren Nettoeinkommen durch die
Steuerreform splrbar zunehmen. Daher wird
mittelfristig mit einer Steigerung des privaten
Konsums zu rechnen sein.

Der Arbeitsmarkt entwickelte sich 2015 trotz
schwachelnder Konjunktur einigermaBen stabil.
Die Anzahl der Beschéaftigten stieg. Die Anzahl
der geleisteten Arbeitsstunden blieb aber auf-
grund des Anstiegs der Teilzeitquote so gut wie
gleich. Die Arbeitslosenquote erhdhte sich
2015 gegenuber dem Jahr davor und lag im
Jahresdurchschnitt bei 9,1 Prozent.

Wirtschaft in Karnten

2015 entwickelte sich die Karntner Wirtschaft
schwécher als im Bundestrend. Allerdings gab
es in der Sachgltererzeugung ein kraftiges
Wachstum. Vor allem die Holzindustrie konnte
ihre abgesetzte Produktion erheblich steigern.
Chemische Industrie und Metallerzeugung
schwachelten hingegen. Die Situation der
Karntner Bauwirtschaft blieb 2015 weiter ange-
spannt. Wahrend der Wohnbau ausgeweitet
wurde, gingen der sonstige Hochbau und der
Tiefbau zurlck. Folglich sank auch die Be-
schéftigung am Bau. Der Tourismus entwickel-
te sich in der Sommersaison 2015 schwécher
als Bundesschnitt. Immerhin konnte ein An-
steigen der N&chtigungen gegeniber dem
Vorjahr um 0,8 Prozent verzeichnet werden.



Wéahrend die Auslandsnachfrage zuriickging,
konnte ein kraftiges Plus an Inlander-Nachti-
gungen erzielt werden. Fir die erste Winter-
halfte, von November bis Janner, wurden trotz
Schneemangels erfreuliche Zahlen verklndet:
4,6 Prozent bei den Né&chtigungen und drei
Prozent mehr bei den Ankiinften. Auch fir den
zweiten Teil der Wintersaison war die Bu-
chungslage positiv. Zugenommen hat vor allem
die Anzahl der inldndischen Géste.

Karntner Arbeitsmarkt

Die Lage auf dem Arbeitsmarkt blieb in Kérnten
2015 weiter angespannt. Die Arbeitslosigkeit in
Karnten stieg im vergangenen Jahr, die Arbeits-
losenquote lag bei 11,1 Prozent (2014: 10,8).
Erstmals seit 2012 wuchs jedoch die Zahl der
Beschaftigten wieder, mit einem Plus von 0,4
Prozent. Im Jahresschnitt waren im vergange-
nen Jahr 25.670 Menschen arbeitslos, um
1.004 mehr als im Jahr davor. Die Zahl der aus-
landischen Arbeitssuchenden betrug 4.401,
davon waren 440 Asylberechtigte bzw. subsi-
diar Schutzberechtigte. Die Zahl der Be-
schaftigten lag bei 205.266, ein Plus von 754.
In SchulungsmaBnahmen befanden sich 3.293
Personen. Die Jugendarbeitslosigkeit nahm um
0,4 Prozent ab. Bei den é&lteren Arbeitslosen
Uber 50 Jahren kam es zu einem Anstieg von
8,3 Prozent gegeniber dem Vorjahr. Bei den
Langzeitarbeitslosen lber sechs Monate gab es
einen Anstieg um 24,3 Prozent, bei den Lang-
zeitarbeitslosen uber ein Jahr eine Zunahme um
78,2 Prozent. Das Beschéaftigungswachstum
war zu gering, um das steigende Arbeitskréaf-
tepotenzial aufzufangen. Die Ursachen lagen in
der Zuwanderung von auslandischen Arbeits-
kraften, den langeren Verweildauern im Er-
werbsleben und der steigenden Frauener-
werbsquote. Ein Trend, der in den kommenden
Jahren anhalten wird. Daher ist vorerst nicht
mit einem nennenswerten Sinken der Arbeits-
losigkeit zu rechnen.
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Wirtschaftskennzahlen im internationalen Vergleich

Verénderungen gegeniiber dem Vorjahr in %

2000 2014 2015 2016 2017

Bruttoinlands-
produkt, real:
OECD-insgesamt
USA

Japan

EU 28

EU 15
Deutschland
Osterreich
Arbeitslosenquote,
standardisiert:*)
OECD-insgesamt
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Euro-Raum
Deutschland
Osterreich

Verbraucherpreise:

OECD-insgesamt
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EU

Euro-Raum
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Anmerkung: 2016, 2017 Prognose
Quelle: OECD, Statistik Austria, WIFO
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*) Arbeitslosenquote in % der Erwerbspersonen (Eurostat)

Unselbststdndig Beschéftigte in Kérnten

Mérz
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Quelle: Hauptverband der dsterreichischen Sozialversicherungstréger, Stichtag jeweils Monatsende.

Anmerkung: @ = Jahresdurchschnitt
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April

Kéarnten-Blitzlicht - Jahresdurchschnitt 2015

Ergebnis Bestand

Unselbststandig 205.266

Beschéftigte* 3.534.854
Vorgemerkte 25.670
Arbeitslose 354.332
Arbeitslosen- 11,1%
quote 9,1%
Offene 1.880
Stellen 29.251
Lehrstellen- 491
suchende 6.256
Offene 193
Lehrstellen 3.334
Personen 3.293
in Schulung

Quelle: AMS

*ohne KRG bzw. KBG-Bezieher und Préasenzdiener

Veréanderung zum Vorjahr

absolut in %

754 0,4%
31.454 0,9%

1.004 4,1%
34.974 11,0%

0,4%
0,8%

261 16,1%
2.930 11,1%

-7 -1,3%
189 3,1%
-43 -18,3%

91 2,8%

-349 -9,6%

65.126 -10.191 -13,5%

Karnten
Osterreich

Karnten
Osterreich

Karnten
Osterreich

Karnten
Osterreich

Karnten
Osterreich

Karnten
Osterreich

Karnten
Osterreich

Juli August September Oktober November Dezember
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Kéarntner Arbeitsmarkt 2015

Durchschnitt 2011
Durchschnitt 2012
Durchschnitt 2013
Durchschnitt 2014
Durchschnitt 2015
Januar

Februar

Mérz

April

Mai

Juni

Juli

August
September
Oktober
November
Dezember

unselbststandig  vorgemerkte Arbeitskréafte-
Beschéaftigte Arbeitslose potenzial
205.909 20.136 226.046
207.092 20.853 227.946
205.356 23.330 228.686
204.512 24.666 229.179
205.266 25.670 230.936
194.848 32.949 227.797
196.199 31.408 227.607
199.962 27.697 227.659
202.405 25.615 228.020
206.973 22.115 229.088
211.143 20.605 231.748
218.661 20.990 239.651
215.323 21.315 236.638
210.096 21.879 231.975
205.598 24.380 229.978
203.279 26.647 229.926
198.706 32.436 231.142

Arbeitslosen- gemeldete

quote offene
Stellen

8,9 % 2.000
9,1 % 1.559
10,2 % 1.536
10,8 % 1.620
11,1 % 1.880
14,5 % 1.208
13,8 % 1.405
12,2 % 1.841
11,2 % 1.901
9,7 % 2.210
8,9 % 2.242
8,8 % 2.332
9,0 % 1.966
9,4 % 2.164
10,6 % 1.905
11,6 % 1.714
14,0 % 1.674

Quelle: AMS, Hauptverband der &sterreichischen Sozialversicherungstrager, eigene Berechnung

Geringfligig Beschéftigte im Jahresdurchschnitt in Karnten 2015

Jahr

2013
2014
2015

M+F

21.358
22.181
22.789

Gesamt
Manner  Frauen

7.330 14.028
7.884 14.297
8.154 14.635

Arbeiter
Manner

M+F

13.591 4.897
14.104 5.300
14.433 5.474

Quelle: Hauptverband der 6sterreichischen Sozialversicherungstrager
Anmerkung: Geringfligig Beschéftigte werden in den Beschéftigten-Statistiken nicht mitgezahlt!

Frauen M+F
8.694 7.767
8.804 8.077
8.959 8.356

Mittlere Monatsbruttoverdienste in EURO (inkl. Sonderzahlungen)

2005 - 2014

Jahr

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

Kérnten
Veranderung
absolut gegentiber
Vorjahr
€2.056 1,4%
€2.100 2,1%
€2.116 0,8%
€2.161 2,1%
€2.220 2,7%
€2.285 2,9%
€2.329 1,9%

Osterreich
Veranderung
absolut gegenuber
Vorjahr
€2.154 1,9%
€2.197 2,0%
€2.219 1,0%
€2.253 1,5%
€2.318 2,9%
€2.377 2,5%
€2.424 2,0%

Quelle: Hauptverband der 6sterreichischen Sozialversicherungstrager
Anmerkung: ohne Lehrlinge und Beamte (pragmatisierte Bedienstete)
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Abweichung
Kéarntens
vom Osterr.
Durchschnitt
-4,5%
-4,4%
-4,6%
-4,1%
-4,2%
-3,9%
-3,9%

Angestellte
Mé&nner

2.433

2.584
2.680

Stellen-
andrang

10,1
13,4
15,2
15,2
13,7
27,3
22,4
15,0
13,5
10,0
9,2
9,0
10,8
10,1
12,8
15,5
19,4

Frauen
5.334

5.493
5.676



Kéarntner Arbeitsmarkt 2015

unselbststandig
Beschaftigte

19.411
21.044
21.841
23.014
24.086
21.495
21.917
22.451
22.820
24.637
26.063
27.208
26.807
25.415
24.025
23.439
22.757

Auslanderlnnen

vorgemerkte
Arbeitslose

2.620
2.940
3.537
3.957
4.401
5.387
5.125
4.769
4.658
3.917
3.480
3.370
3.446
3.894
4.456
4.872
5.436

Arbeitslosen-

quote

11,9 %
12,3 %
13,9 %
14,7 %
15,4 %
20,0 %
19,0 %
17,5 %
17,0 %
13,7 %
11,8 %
11,0 %
11,4 %
13,3 %
15,6 %
17,2 %
19,3 %

arbeitslose Jugendliche
(bis 24 Jahre)

absolut Anteil an

Gesamt-

arbeitslosen

2.912 14,5 %
2.981 14,3 %
3.284 14,1 %
3.312 13,4 %
3.299 12,9 %
4.106 12,5 %
3.818 12,2 %
3.403 12,3 %
3.344 13,1 %
2.859 12,9 %
2.665 12,9 %
2.747 13,1 %
2.927 13,7 %
3.048 13,9 %
3.220 13,2 %
3.391 12,7 %
4.062 12,5 %

Mittlere Monatsbruttoverdienste in Euro (inkl. Sonderzahlungen)
Bundeslandervergleich 2014

Arbeiterlnnen, Angestellte
Manner Frauen

Bundesland M+F
Burgenland 2.029
Tirol 2.300
Kéarnten 2.329
Salzburg 2.333
Niederdsterreich 2.350
Steiermark 2.374
Wien 2.480
Oberosterreich 2.521
Vorarlberg 2.547
Osterreich 2.424

2.363
2.747
2.749
2.774
2.727
2.814
2.767
3.008
3.114
2.841

1.644
1.854
1.828
1.887
1.806
1.777
2.181
1.851
1.938
1.934

M+F

1.873
2.181
2.167
2.135
2.189
2.228
1.884
2.375
2.313
2.159

Arbeiterlnnen
Ménner

2.182
2.492
2.503
2.455
2.483
2.573
2.165
2.710
2.655
2.506

Quelle: Hauptverband der 6sterreichischen Sozialversicherungstrager
Anmerkung: ohne Lehrlinge und Beamte (pragmatisierte Bedienstete)
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Frauen

.335
.705
.573
.649
476
484
.549
.521
.719
.543

- = 4 a

Lehrstellenmarkt

Lehrstellen-
suchende

530
509
511
498
491
507
469
407
400
378
399
758
690
543
435
401
510

M+F

2.331
2.538
2.597
2.674
2.615
2.596
2.926
2.727
2.995
2.746

gemeldete
offene
Lehrstellen
344
290
246
236
193
155
195
208
204
199
173
230
229
266
185
145
126

Angestellte
Mé&nner

3.250
3.650
3.612
3.737
3.608
3.712
3.619
3.936
4.230
3.728

Lehrstellen-
andrang

1,5
1,8
2,1
2,1
2,5
3,3
2,4
2,0
2,0
1,9
2,3
3,3
3,0
2,0
2,4
2,8
4,0

Frauen

1.937
1.997
2.078
2.122
2.078
2.038
2.550
2.096
2.145
2.239



Konsumentenschutz

Kostenlose Hilfe fiir alle Karntnerinnen
und Karntner

Die Arbeiterkammer ist die einzige Konsumen-
tenschutzeinrichtung in Karnten. Der AK-Kon-
sumentenschutz steht allen K&rntnerinnen und
Kérntnern mit Rat und Auskunft zur Verfligung,
unabhéangig davon, ob sie AK-Mitglieder sind
oder nicht.

Rat und Hilfe suchten im Vorjahr 37.730 Kéarnt-
nerinnen und Ké&rntner beim Konsumenten-
schutz der AK Karnten. Zwar sind 2015 fast
1.200 Anfragen weniger gestellt worden, jedoch
konnte um mehr als das Doppelte gegenuber
2014 erstritten werden. Bei 2.033 Firmen wur-
den Interventionen durchgefuhrt. Diese brach-
ten den Konsumentinnen und Konsumenten
rund 650.000 Euro.

Beratungen 200 -2015
(inklusive Miet- und Wohnrecht)

42.000

39.705
40.000 397 38.984

B 37.730

38.000 37.460 n

36.000
34.205

34.000 33.094
u

31.809

32.000 [~

30.000
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Miet- und Wohnrecht bleiben vorne

An den AK-Konsumentenschutz haben 10.019
Klientinnen und Klienten Anfragen zu Miet- und
Wohnrecht im Jahr 2015 gerichtet. Vorrangig
ging es um den Wohnungszustand bei der
Ruckgabe, Maklerlnnenprovisionen, die Kau-
tionshéhe, aber auch die Finanzierungsbeitrage
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der gemeinniltzigen Genossenschaften und die
Berechnung der Miete.

9.600 Anfragen wurden im Zusammenhang mit
Werk- und Dienstleistungsvertrdgen gestellt,
wie beispielsweise Vertrdge mit Handwerkern,
Partnerinstituten oder Fitnesscentern. Rund
2.300 Mal leisteten die AK-Konsumentenschit-
zerinnen und -schitzer Hilfe bei Problemen
beim Kauf von Produkten: Verweigerung von
Gewahrleistungsrechten oder bei Nichtein-
haltung von vereinbarten Lieferfristen.

Beschwerden bei Geld und
Telekommunikation

Viele Konsumentinnen und Konsumenten lan-
deten, in der Hoffnung einen billigen Kredit zu
bekommen, in den Fangen von sogenannten Fi-
nanzsanierern. Diese Kapitalgeberinnen und
Kapitalgeber verlangen horrende Summen fir
die Zusendung von Unterlagen. Die verspro-
chene Kreditsumme wird jedoch nicht ausbe-
zahlt. Weitere der Gber 3.200 Anfragen beinhal-
ten Fremdwd&hrungskredite in Zusammenhang
mit Stop-Loss-Ordern.

Ranking der weiteren Anfragen

Das Thema Reisen, insbesondere Probleme bei
Online-Buchungen, beschéftigte die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter des AK-Konsumen-
tenschutzes 2.664 Mal. Auch Fluglinien ver-
suchten sich vor Ausgleichsleistungen zu
driicken, die Kundinnen und Kunden bei Ver-
spatung und Annullierung von Fligen zustehen.

Anfragen zu Versicherungen und deren Bedin-
gungen wurden 1.700 Mal beantwortet. Oftmals
sind Klauseln so unverstandlich formuliert,
dass den Konsumentinnen und Konsumenten
das tatsachliche AusmaB ihres Versicherungs-
schutzes verborgen bleibt.



Knapp 1.300 Anfragen kamen zum Thema
,Internetabzocke”. Wenn der Trend auch stark
racklaufig ist, wurden doch zahlreiche Konsu-
mentinnen und Konsumenten mittels teurer
Abos, Rechnungen von diversen Sexportalen,
Auktionsplattformen und Webshops abgezockt.
Viele Anfragen gab es zu ,Phishing“-Mails. Die
professionellen Auftritte der Hacker tduschen
Nutzerinnen und Nutzer derart, dass Online-
Konten geplindert und schadliche Software wie
Viren und Trojaner in Umlauf gebracht werden.
Die Internetfallen sollten aber 2016 durch die
Regelungen im Fern- und Auswartsgeschéifte-
gesetz (FAGG) noch weiter zurlickgedrangt
werden. Ricktrittsfristen im Onlinebereich wer-
den auf 14 Tage erweitert und fur Internetge-
schéfte gilt nun eine Kennzeichnungspflicht.

Tests und Preisvergleiche der AK

Nicht nur mit Beratung und Interventionen, son-
dern auch mit Preisvergleichen und Produkt-
tests half der AK-Konsumentenschutz den
Verbraucherinnen und Verbrauchern viel Geld
und Zeit sparen. Folgende Tests und Preisver-
gleiche wurden durchgefiihrt: Trockenobst,
Pelletspreisvergleich (monatlich), Bankenmoni-
toring und Warenkorb des téglichen Lebens.

,Betriebskosten: Wir blicken durch!“

Die Arbeiterkammer und das Land Kéarnten hal-
fen auch 2015 Mieterinnen und Mietern mit der
Aktion ,Betriebskosten: Wir blicken durch!®,
ihre Betriebskostenabrechnung zu kontrollie-
ren. Drei Monate lang - von 4. Mai bis 31. Juli -
wurden die Mieterinnen und Mieter kostenlos
beraten. Der Andrang war enorm: 1.416 Per-
sonen nahmen diesen AK-Service in Anspruch.

923 Anfragen konnten bereits beim Erstkontakt
durch Aufkldrung und Beratung erledigt wer-
den. In 440 Fallen mussten die AK-Mietrechts-
expertinnen und -experten Einspruchsschrei-
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ben an Vermieterinnen und Vermieter oder
Hausverwaltungen richten. In 53 Fallen waren
noch dariber hinausgehende Interventionen
notwendig.

Bei der gemeinsamen Aktion von Arbeiterkammer und
Land Karnten wurden 1.416 Betriebskostenabrechnungen
kontrolliert.

Konsumentenschutz online

Neben der Beratungstéatigkeit bietet der AK-
Konsumentenschutz aber auch Hilfe zur
Selbsthilfe. Im Internet stehen zahlreiche
Rechner und Ratgeber zur Verfligung. Der
Bankenrechner zum Beispiel gibt Auskunft
Uber die héchsten Sparzinsen, den besten
Bausparvertrag und die geringsten Bank-
spesen. Gerne genutzt werden auch die ver-
schiedenen Tarifrechner fir Internet, Festnetz
und Handy. AuBerdem kdnnen Besucherinnen
und Besucher auf
kaernten.arbeiterkammer.at/konsument auch
Broschiren kostenlos herunterladen.

Eine wichtige Aufgabe des AK-Konsumenten-
schutzes ist es aber auch, die Kundinnen und
Kunden zu informieren. Das erfolgt Uber eine
Vielzahl von Broschiuren und Aktionen wie zum
Beispiel die Verteilaktion am Flughafen ,Tipps
far den Urlaub®. Um Jugendliche vor der
Schuldenfalle zu bewahren, fand im Vorjahr
zum zweiten Mal der Finanz-Workshop ,Ju-
gend und Schulden” mit dem Ziel statt, die



Konsumentinnen und Konsumenten zu gleich-
berechtigten Partnern der Wirtschaft zu
machen.

AK-Forderungen im Bereich
Konsumentenschutz

BuBgelder zweckwidmen

Geldstrafen im Zuge von Verurteilungen nach
Preisabsprachen unter Unternehmen missen
den Konsumentinnen und Konsumenten zugute-
kommen. Bereits im Regierungsprogramm wur-
de diese Zweckwidmung fir den Konsumen-
tenschutz vereinbart, allerdings wird dies noch
nicht umgesetzt.

Riicktrittsrechte bei Messekdufen

Viele Konsumentinnen und Konsumenten glau-
ben irrtimlich, dass sie in jedem Fall auch von
auf Messen abgeschlossenen Vertrdgen zurick-
treten kénnen. Die Realitdt zeigt, dass die
Gefahr der Uberrumpelung fiir Konsumentinnen
und Konsumenten nicht zu unterschatzen ist.
Daher sollte es eine gesetzliche Klarstellung im
Fern- und Auswartsgeschéaftegesetz (FAGG)
geben, die ein Rucktrittsrecht bei Messekdufen
beinhaltet.

Die Gruppenklage endlich umsetzen

Durch Gruppenklagen kénnten Konsumentinnen
und Konsumenten, die gleichartige Anspriche
gegentber Firmen haben, diese einfacher
durchsetzen. Das im Regierungsprogramm
2008 und 2013 verankerte Vorhaben ist noch
immer nicht umgesetzt.

VerhaltnisméaBigkeit von Inkassokosten

Trotz gesetzlicher Regelung der Inkassokosten
sind diese - wie die AK-Beratung zeigt - im
Verhaltnis zur geschuldeten Forderung horrend
hoch. Die Arbeiterkammer Kéarnten fordert da-
her eine Regelung, die die gesetzlich vorge-
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schriebene VerhaltnisméaBigkeit gewéhrleistet.
Die Héchstsatze mlssen ebenfalls jahrlich ver-
offentlicht werden, um es den Konsumentinnen
und Konsumenten zu ermoglichen, die Hdéhe
der Inkassospesen zu Uberprifen.

Abschaffung Beweislastumkehr bei
Gewadhrleistung nach sechs Monaten

Die Beweislastumkehr, die Konsumentinnen
und Konsumenten schon sechs Monate nach
dem Kauf verpflichtet, im Streitfall nachzuwei-
sen, dass der Mangel bereits bei der Ubernah-
me des Produktes vorhanden war, ist fir Ver-
braucherinnen und Verbraucher mit einem
enormen Kostenrisiko (Sachverstandigengut-
achten) verbunden. Die AK Karnten fordert
daher die Ausweispflicht fir Unternehmerinnen
und Unternehmer auf zwei Jahre.



Bildung, Jugend und Kultur

Aus- und Weiterbildung
AK-Seminare
Seminare 2015

Die Arbeiterkammer Ké&rnten bietet Betriebs-
réatinnen und Betriebsraten kostenlose Semina-
re zur Verbesserung der fachlichen und sozia-
len Kompetenz an. Die Veranstaltungen stehen
Betriebsratinnen und Betriebsrdten sowie Si-
cherheitsvertrauenspersonen offen. Fir den
Besuch der AK-Seminare hat jedes Mitglied
des Betriebsrates Anspruch auf Bildungsfrei-
stellung von bis zu drei Wochen innerhalb einer
Funktionsperiode. 2015 wurden 33 Seminare
fir 427 Teilnehmerinnen und Teilnehmer abge-
halten.

Interne Weiterbildung

Auch den AK-Mitarbeiterinnen und AK-Mitar-
beitern wurde 2015 wieder ein Weiterbildungs-
programm angeboten. Insgesamt wurden 40 Se-
minare abgehalten.

Nachhilfe in Kadrnten

7,5 Millionen Euro gaben Kérntner Eltern im ab-
gelaufenen Schuljahr fiir die Nachhilfe ihrer Kin-
der aus. Im Schnitt sind Familien mit Kosten von
742 Euro jahrlich konfrontiert. 25 Prozent der
Karntner Eltern hatten flr zumindest eines ihrer
Kinder eine private Nachhilfe. Bei 19 Prozent
handelt es sich um bezahlte Nachhilfe. Weitere
acht Prozent nehmen unbezahlte Nachhilfe in An-
spruch. Die Kosten sanken in Karnten entgegen
dem Bundestrend leicht (um rund eine halbe
Million Euro). Dies resultiert daraus, dass sich
zwar die durchschnittlichen Kosten bei den be-
troffenen Eltern leicht erhéhten, der Anteil de-
rer, die fUr ihr Kind eine bezahlte Nachhilfe ein-
setzten, aber etwas zuriickging. Osterreichweit
belaufen sich die Kosten fir Nachhilfe auf
119 Millionen Euro.

Detailergebnisse der von der AK Kaérnten in
Auftrag gegebenen IFES-Studie:
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48 Prozent stark belastet

48 Prozent der befragten Eltern, die fir externe
Nachhilfe zahlen, gaben an, durch Nachhilfe-
kosten sehr stark oder splrbar finanziell bela-
stet zu sein; fir weitere 31 Prozent stellen die
Ausgaben eine gewisse Belastung dar. Mit die-
sem Ergebnis liegt Kérnten im bundesweiten
Schnitt. Nach wie vor sind die Nachhilfekosten
vor allem flr sozial und finanziell schwéacher
gestellte Haushalte schwer bzw. nicht leistbar.

Am meisten wird flur Nachhilfe in der AHS-
Oberstufe ausgegeben (876 Euro), dicht gefolgt
von den Volksschulen (713 Euro).

Mathematik weiter Spitzenreiter

Mathematik und Fremdsprachen wurden bei
dieser Untersuchung wieder als ,,Problemfacher”
entlarvt. Gerade in Mathematik hat sich der
Bedarf im Vergleich zum Vorjahr stark erhéht
(+11 Prozent).

Nachmittagsbetreuung nitzt

20 Prozent der Kérntner Haushalte nahmen fir
ihr Kind eine externe Nachmittagsbetreuung in
Anspruch. Dadurch ist — so glauben 47 Prozent
der Eltern — keine weitere Nachhilfe notwendig
bzw. in einem geringeren AusmaB erforderlich
(17 Prozent). Nichtsdestotrotz lernen Eltern in
einem Drittel der Haushalte taglich mit ihrem
Kind, ein Finftel der Befragten praktiziert dies
zwei- oder dreimal in der Woche.

AK-Bildungsgutschein 2015
6,1 Millionen Euro fiir die Weiterbildung
In den letzten 16 Jahren haben rund 84.000 Ar-

beithehmerinnen und Arbeitnehmer AK-Bil-
dungsgutscheine im Wert von 6,5 Millionen Eu-



ro eingelést. Im Jahr 2015 ist die Zahl der ein-
geldésten Gutscheine zwar zurlickgegangen,
dennoch konnten 4.314 Einldsungen mit einem
Betrag von 369.131 Euro ausbezahlt werden.

AK-Bildungsgutschein 2000-2015

Jahr . eingeldste . au"sbezahlte
Bildungsgutscheine Forderung

2000 4.413 € 275.091
2001 5.543 € 351.925
2002 6.699 € 524.544
2003 5.682 € 465.281
2004 5.357 € 418.132
2005 4.635 € 363.763
2006 4.701 € 328.640
2007 5.067 € 390.178
2008 5.327 € 426.843
2009 4.465 € 329.849
2010 5.189 € 428.682
2011 5.214 € 417.104
2012 5.554 € 459.279
2013 5.207 € 423.349
2014 6.255 € 546.184
2015 4.314 € 369.131
Gesamt 83.622 €6.517.975

Bildungsgutschein nach Beschéftigung

B Angestellte

62,3% 2.687

M Arbeiter und Arbeiterinnen 12,2% 526
Arbeitslose 6,6% 283
B Geringfligige Beschéftigung 6,8% 294
Lehrlinge 8,0% 346
W Karenz, freie DN 2,7% 115
l Sonstige 1,5% 63

100,0% 4.314
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Hitliste der Kurse

Der AK-Bildungsgutschein wird vorwiegend fir
Kurse zum Themenbereich ,,Gesundheit und
Bewegung“ (48 Prozent) verwendet. Sprachkur-
se (30 Prozent) nehmen den zweiten Platz ein.
EDV-Kurse (11 Prozent) rangieren an der dritten
Stelle.

Die Verteilung der AK-Bildungsgutscheine nach
Bildungstrager zeigt folgendes Bild: Sieben
Prozent entfielen auf BFI-Kurse und 91 Prozent
auf Kurse bei den Karntner Volkshochschulen.
Die restlichen Auszahlungen entfielen auf die
Studienberechtigung bzw. Abendschulen.

Bildungsgutschein nach Alterskategorien

M 20 bis unter 50 Jahre
Uber 50 Jahre
M unter 20 Jahre 8,0% 345

100,0% 4.273

60,0% 2.588
32,0% 1.380

Uber 50-Jihrige und Lehrlinge

Altere Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer er-
hielten auch im Jahr 2015 einen AK-Bildungs-
gutschein im Wert von 150 Euro. Dieser wurde
im Berichtszeitraum von 1.380 Personen einge-
I6st. Weiters haben 345 Lehrlinge den Bildungs-
gutschein eingelést. Insgesamt wurden 1.726
Bildungsgutscheine im Wert von 150 Euro aus-
gestellt. Dies entspricht einem Anteil von 40 Pro-
zent aller eingelésten AK-Bildungsgutscheine
im Jahr 2015.



Entwicklung einzelner Kursbereiche — Zeitraum 2001-2015
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Zusammenfassend kann festgehalten werden:
Der AK-Bildungsgutschein 2015 wurde, wie in
den vergangenen Jahren, Uberwiegend von
Frauen genutzt, die in einem Angestelltenver-
haltnis beschaftigt sind und als ,altere Arbeit-
nehmerinnen® gelten. Bildungsbenachteiligte
Arbeitnehmergruppen konnten in hohem MaBe
angesprochen werden. Der Gutschein wird vor-
wiegend fir Kurse der Kategorien ,,Gesundheit
und Bewegung“ oder flur Sprachkurse einge-
setzt. Die Kursangebote wurden vorwiegend fur
Weiterbildungen bei den Kérntner Volkshoch-
schulen genutzt.

Bildungsprojekt: ,Bewerbung -
Werbung in eigener Sache“

Die AK-Bildungsabteilung setzte bewéhrte
Aktivitaten im Schulbereich fort. Das AK-Pro-
jekt ,Bewerbung — Werbung in eigener Sache®,
bei dem eintdgige Bewerbungsseminare fir
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Schilerinnen und Schiler der Polytechnischen
Schulen Karntens organisiert wurden, konnte
im Schuljahr 2014/2015 mit 32 Seminaren und
704 Teilnehmerinnen und Teilnehmern weiter-
gefihrt werden. Die Grundkonzeption dieses
Projektes ist fir Karnten einmalig. Die Kérntner
Arbeiterkammer hat seit nunmehr neun Jahren
einen eigenen Kooperationsschwerpunkt mit

Die Arbeiterkammer Kéarnten bietet seit neun Jahren Be-
werbungstrainings fir Polytechnische Schulen an.



den Polytechnischen Schulen gesetzt und
konnte den bildungspolitischen Dialog zwi-
schen Arbeit und Schule somit vertiefen.

Workshops ,Richtig bewerben?!*

In Kooperation mit der Berufs- und Bildungs-
orientierung Karnten (BBO Ké&rnten) wurden den
vierten Hauptschulklassen spezielle Workshops
angeboten. In den dreistiindigen Veranstaltun-
gen werden Grundregeln einer Bewerbungs-
situation in Praxisiibungen simuliert.

2015 beteiligten sich in den vier Einsatzgebie-
ten der Karntner Berufsorientierung insgesamt
42 Schulen der NMS, die Gymnasien St. Martin/
Villach, das Europagymnasium Klagenfurt, das
BRG Viktring, das BG Porcia und der Verein
»~Jugend am Werk“ an diesem Projekt. Es wur-
den 127 Workshops von der Arbeiterkammer or-
ganisiert bzw. gestaltet, an denen 2.790 Jugend-
liche teilgenommen haben. Das Workshop-
Design wurde von der Bildungsabteilung ent-
wickelt.

»8. Mai 1945 - Ende und Aufbruch*

Mit einem Festakt anldsslich der Eréffnung der
Ausstellung ,8. Mai 1945 - Ende und Aufbruch®
setzte die Arbeiterkammer Kérnten ganz be-
wusst ein Zeichen gegen das Vergessen und
Verdrédngen und fur Demokratie und Humanitat.
Das Ende des Zweiten Weltkrieges am 8. Mai
1945 stellte einen umfassenden Wandel fir die
Karntner Bevdlkerung dar. Es folgte eine
Aufbauzeit, und die bitteren Erfahrungen fihr-
ten zu dem Entschluss, die Arbeiterkammern
sowie den Gewerkschaftsbund wieder aufzu-
bauen. Die sozialhistorische Bedeutung der
Karntner Arbeiterbewegung nach Ende des
Krieges stand im Mittelpunkt dieser Ausstel-
lung, die in Kooperation mit dem Institut flr die
Geschichte der Karntner Arbeiterbewegung
(IGKA) erarbeitet und organisiert wurde. Inner-
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halb von sechs Monaten konnten zwischen
5.230 und 7.130 direkte Kontakte verzeichnet
werden.

Die Ausstellung wurde mit Installationen im 6f-
fentlichen Raum ergénzt. Die sogenannten
s~Achtsamkeitspunkte“ dienten als Verbin-
dungselemente zur Ausstellung und markierten
historische Schauplatze und Ereignisse. Dazu
wurde eine Tour Uber acht Stationen in der
Klagenfurter Innenstadt angeboten. Insgesamt
fanden 46 Fihrungen mit 1.146 Personen statt.
Weiters wurde, ebenfalls in Kooperation mit
dem IGKA, ein Begleitband herausgegeben.
Ein Beitrag von Daniel Weidlitsch in der Publi-
kation ero¢rtert die Geschichte der Deutschen
Arbeitsfront (DAF) bis zur Wiedererrichtung der
Arbeiterkammer Kéarnten.

Anlé&sslich der Ausstellung zum ,8. Mai 1945 prasentierten
Johannes Grabmayer, Giinther Goach und Daniel Weidlitsch
einen Sammelband.

Kéarntner Gesprache
zur demokratiepolitischen Bildung

Am 22. Oktober 2015 wurden die von der AK
initiierten Karntner Gesprédche zur demokratie-
politischen Bildung unter dem Titel ,Demokra-
tie in der Krise, Krise der Demokratie?!“ organi-
siert. Mit den Kooperationspartnern OGB
Karnten, Padagogische Hochschule Kéarnten -



Viktor-Frankl-Hochschule, Alpen-Adria-Univer-
sitédt sowie dem Studiengang Soziale Arbeit der
Fachhochschule Kéarnten konnten als Vortra-
gende der Wirtschaftsforscher Dr. Stephan
Schulmeister und die griechische Menschen-
rechtsaktivistin Katerina Anastasiou engagiert
werden. Das Kooperationsprojekt ,Karntner
Gespréache zur demokratiepolitischen Bildung“
erhielt im Jahr 2015 den erstmals verliehenen
,Barbara-Prammer-Preis“ des Verbandes Oster-
reichischer Volkshochschulen. Der Barbara-
Prammer-Preis wird alle zwei Jahre fir hervor-
ragende Arbeiten und realisierte Initiativen im
Bereich der burgerschaftlichen Bildung verlie-
hen. Das Bildungsprojekt ,Karntner Gespréche
zur demokratiepolitischen Bildung“ besteht seit
2012.

Katerina Anastasiou von der Plattform ,Solidaritat fir
ALLE!” referierte Uber die aktuellen Krisenherde.

Panoptikum Bildung

Fir die Radiosendung ,Panoptikum Bildung”
bei radio AGORA, Frequenz 105,5 MHz in Kla-
genfurt, wurden im Jahr 2015 insgesamt 24 ein-
stindige Sendungen gestaltet. Im Rahmen der
Sendung werden bildungsrelevante Themen in
einem kritischen, arbeitnehmerrelevanten Blick-
winkel beleuchtet und namhafte Expertinnen
und Experten aus den Bereichen Bildungspoli-
tik, Wissenschaft, Kultur und der Bildungspra-
xis einbezogen.
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Im Jahr 2015 wurde der Sendereihe ,Panopti-
kum Bildung”, fir den Sendungsbeitrag ,Der
soziale Grundwasserspiegel sinkt“ der Journa-
lismuspreis ,von unten®, verliehen. Diese Aus-
zeichnung der Osterreichischen Armutskonfe-
renz ist umso bemerkenswerter, da dieser Preis
von Jurymitgliedern mit Armutserfahrungen
ausgewahlt und als ,respektvolle und tiefgrin-
dige Armutsberichterstattung” gewertet wurde.

Publikationen

Der Sammelband ,Ende und Aufbruch: Mai
1945. Wendepunkt der Kéarntner Arbeiterinnen-
bewegung“ beinhaltet Fachexpertisen anléss-
lich des 70. Jahrestages zum Ende des Zweiten
Weltkrieges. Dieser wissenschaftliche Begleit-
band zur gleichnamigen Ausstellung der AK
Karnten beleuchtet das Kriegsende in Europa
im Jahr 1945 (Dieter Pohl), den dramatischen Um-
bruch und den schwierigen Neubeginn in Karn-
ten (Wilhelm Wadl), die Karntner Arbeiterschaft
im Spiegel der Wende (Marion Koschier), Refle-
xionen Uber die Kérntner Arbeiterbewegung in
der NS-Zeit (Florian Kersch-
baumer), die Geschichte
der Deutschen Arbeitsfront
bis zur Wiedererrichtung
der Arbeiterkammer Kéarn-
ten (Daniel Weidlitsch) so-
wie Aspekte der regionalen
Erinnerungskultur (Vinzenz
Jobst). (Herausgegeben von
Johannes Grabmayer, 2015,
Druckerei Theiss)

Die AK-Schriftenreihe ,Arbeit & Bildung“ doku-
mentiert unter dem Titel ,Demokratie vererbt
sich nicht - Partizipation RELOADED" die Fach-
vortrage der Karntner Gesprache zur demokra-
tiepolitischen Bildung 2014. (Herausgegeben
von der AK Karnten, 2015, Eigenverlag)

Die Publikation ,Damit der soziale Grundwas-
serspiegel wieder steigt! Reflexionen zur So-



zialen Frage im 21. Jahrhundert” beinhaltet ei-
nen Gesprachsmitschnitt, samt DVD, von Prof.
Dr. Emmerich Talos und dem Ké&rntner Landes-
hauptmann Dr. Peter Kaiser zu sozial- und bil-
dungspolitischen Themen (Heinz Pichler/Martin
Klemenjak, 2015, Wieser Verlag).

Das Buch ,Experimentelle Arbeitsmarktpolitik.
Bilanz und Perspektiven® erlutert die histori-
sche Entwicklung der aktiven Arbeitsmarkt-
politik anhand von ausgewahlten Arbeitsmarkt-
projekten in Kérnten (Florian Kerschbaumer/
Heinz Pichler, 2015, OGB Verlag).

Lehrgang ,Soziale Beratung und
Handlungskompetenz*

In Kooperation mit der FH Ké&rnten, Studien-
gang Soziale Arbeit, und dem Verband Oster-
reichischer Gewerkschaftlicher Bildung (VOGB)
wurde im Janner 2015 der zweite Lehrgang
»,S0ziale Beratung und Handlungskompetenz®
fir Betriebsrédtinnen und Betriebsrate abge-
schlossen. Die zwanzig teilnehmenden Perso-
nen vertieften im Rahmen dieses Zertifikats-
lehrganges Methoden und Handlungsfelder in
der sozialen Beratung, Ubten zielgruppenorien-
tierte Beratungssituationen ein und erarbeite-
ten Aktionsfelder im betrieblichen Kontext. Der
acht Module umfassende Lehrgang wurde aus
Mitteln der AK Kérnten finanziert und am FH
Standort in Feldkirchen abgehalten.

Karntner Soziale Dialog-Konferenzen 2015

In Kooperation mit dem Kéarntner Netzwerk ge-
gen Armut und soziale Ausgrenzung und der zu-
stdndigen Sozialreferentin des Landes Kérnten,
LHStv. Dr." Beate Prettner, wurden 2015 zwei
Tagungen unter dem Titel ,Karntner Soziale Dia-
log Konferenzen® organisiert. Die Konferenz am
23. April 2015 stand unter dem Schwerpunkt-
thema ,Bedarfsorientierte Mindestsicherung®,
bei der auch Mag.* Martina Kargl aktuelle

34

Herausforderungen fir die Politik und die sozia-
len Organisationen vorstellte.

Die 4. ,Kérntner Soziale Dialog-Konferenz® am
4. Dezember 2015 widmete sich dem Thema
»~Armut und Gesundheit“, bei der MMag.* Bet-
tina Ottendérfer von der GKK Oberdsterreich
und Dr.m Eva Czermak von der Marienambulanz
der Caritas Graz inhaltliche Inputs einbrachten.
Die Methodik einer dynamischen Armutsfor-
schung wurde von FH-Prof. Dr. Helmut Arnold
(FH Karnten) vorgestellt. Diese Kooperations-
veranstaltungen werden von der AK Kéarnten
jeweils im OGB/AK-Bildungsforum unter Be-
teiligung von Vertreterinnen und Vertretern
sozialer Organisationen organisiert.

Gesetze und Verordnungen

2015 hat die Bildungsabteilung 48 Gesetze und
Verordnungen begutachtet.



Lehrlinge und Jugend
Rund 138.000 Euro fiir Lehrlinge

Der Lehrlings- und Jugendschutz fihrte im ver-
gangenen Jahr 2.184 telefonische Beratungen
durch. Zudem standen die Beraterinnen und
Berater den Lehrlingen 585 Mal in persénlichen
Beratungsterminen mit Rat und Hilfe zur Seite,
wobei in 52 Fallen schriftliche Interventionen
notwendig waren. In 12 Féllen musste die Ar-
beiterkammer Klage beim Arbeits- und Sozial-
gericht einbringen und auf diesem Weg die aus-
stehenden Betrdge fir die Lehrlinge und Ju-
gendlichen erstreiten. Insgesamt wurde 2015
ein Betrag von 137.842 Euro fur die Lehrlinge
gesichert.

Weiters hielt die Arbeiterkammer an Haupt-
schulen, Polytechnischen Lehrgdngen, Berufs-
bildenden Héheren Schulen, im bfi und bei Ju-
gend am Werk sowie in NAP-Lehrgangen Vor-
trage Uber ,Jugend und Arbeitswelt“, an denen
rund 6.000 Jugendliche teilnahmen.

Lehrverhaltnisse

Im Jahr 2015 befanden sich 7.501 Karntner Ju-
gendliche in einem Lehrverhéltnis. 2.225 Lehr-
linge befanden sich 2015 im ersten Lehrjahr.
3.482 Lehrlinge traten zur Lehrabschlussprifung
an, 1.724 schlossen diese auch erfolgreich ab.

Die meisten Lehrlinge gab es 2015 in den Spar-
ten Metalltechnik und Maschinenbau (1.879),
gefolgt vom Handel (1.639) und vom Tourismus
(805).
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Lehrlinge nach Lehrberufsgruppen 2014

Lehrberuf

Maschinen/Fahrzeuge/Metall
Biuro/Handel/Finanzen
Tourismus/Gastgewerbe/Hotellerie
Bau/Architektur/Geb&udetechnik
Elektrotechnik/Elektronik
Holz/Papier/Glas/Keramik
Kérperpflege/Schénheit
Informatik/EDV/Kommunikationstechnik
Recht/Sicherheit/Verwaltung
Gesundheit/Medizin/Pflege
Lebensmittel und Genussmittel/Ernéhrung
Transport/Verkehr/Lager
Chemie/Kunststoff
Medien/Druck/Design

Land- und Forstwirtschaft/Tiere/Pflanzen
Freizeitwirtschaft/Sport
Umwelt/Energie/Rohstoffe
Mode/Textil/Leder
Kunst/Kunsthandwerk
Kultur/Sprache/Gesellschaft

Quelle: WKO-Lehrlingsstelle

Zahl

1.879
1.639
805
774
672
381
322
178
177
176
135
102
81
65

58

21
18



AK Young

Eine im Fruhjahr 2015 durchgefihrte AK Young-
Erhebung unter Lehrlingen, Schilerinnen und
Schiulern der Polytechnischen Schulen und Be-
rufsbildenden Héheren Schulen (1.700 Frage-
bbégen) ergab, dass der persénliche Kontakt
ein wesentlicher Faktor ist, um als Marke wahr-
genommen zu werden und bei der Zielgruppe
ein positives Image zu erzeugen. Aus diesem
Grund wurde im vergangenen Jahr — neben der
Auflage von Infobroschiren und Magazinen -
verstarkt auf AuBenprasenz, Messebesuche und
auf ein neues Veranstaltungskonzept gesetzt.

Berufs- und Bildungsmessen -
AK Young vor Ort

Vor Ort sein und schnell und unkompliziert
Fragen beantworten — das war das Ziel des AK
Young-Teams bei verschiedenen Messeauftrit-
ten. Messe-Highlights waren die Veranstaltun-
gen der Berufs- und Bildungsorientierung Kérn-
ten (BBOK) in den Bezirken, die Berufsinforma-
tionsmesse ,connect” an der Alpen-Adria-Uni-
versitdt sowie die AK-Frauenmesse in Klagen-
furt. Im Rahmen der ,connect” nahm AK Young
auch am ,Job Shadowing” teil und gab damit
zwei Studentinnen die Mdglichkeit, einen Tag in
der AK Kérnten zu verbringen und den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern ,lUber die Schulter
zu schauen®.

Veranstaltungs-Highlights

»Young Potentials“ — Outdoortrainings

40 Karntner Lehrlinge durften bei ,Young Po-
tentials” wieder an ihre Grenzen gehen und Mut,
Ehrgeiz und Selbstbewusstsein zeigen. Unter-
stltzt wurden die Lehrlinge von professionellen
Trainerinnen und Trainern, die ihnen halfen, He-
rausforderungen zu meistern. Schnell war klar:
Man schafft alles, wenn man will und positiv an
eine Sache herangeht!
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IT-L@b Lehrlingsspiele

Die IT-L@b Lehrlingsspiele fanden 2015 im
Sportpark Klagenfurt statt. Das Motto lautete
»,One spirit, one team, one win“. Am 11. Juni
standen sich die Lehrlinge der IT-L@bs Krum-
pendorf, Villach und Wolfsberg in folgenden
Sportarten gegeniber: Badminton, Bogenschie-
Ben, FuBball, Slackline, Tauziehen und Vol-
leyball. AK Young begleitete die Veranstaltung.

., Talk and Walk® der BBOK —
Bewerbungstraining

Wie geht’s bei einem Bewerbungsgespréach zu,
und welche Fragen kommen immer? Mutige
Schiilerinnen und Schiler nahmen die Heraus-
forderung an und stellten vor Publikum und mit
»echten Chefs“ ein Bewerbungsgespréach nach.
Organisiert wurde diese Veranstaltung von der
Berufs- und Bildungsorientierung Karnten. AK
Young wurde in die Jury gebeten.

»Willkommen in der AK“ - Praktikantentage

Die AK Karnten bietet Schilerinnen und Schi-
lern sowie Studentinnen und Studenten die
Maoglichkeit, ein Praktikum in einer der Abtei-
lungen oder Bezirksstellen zu absolvieren. Be-
vor der Arbeitsalltag beginnt, werden jeweils im
Juli und August Infotage von AK Young organi-
siert. Die AK beschéftigt in den Sommermona-
ten jahrlich rund 70 Praktikantinnen und Prak-
tikanten.

Lehrlinge haben im Rahmen von ,Young Potentials“ die
Méglichkeit, an ihrem persdnlichen Erfolg zu arbeiten.



»Step-in“ - Infoveranstaltung fiir Lehrlinge

Im Dezember 2015 startete AK Young die Ini-
tiative ,Step-in“. Berufsschilerinnen und Be-
rufsschiiler werden eingeladen, ihrer Interes-
senvertretung auf Augenhdhe zu begegnen.
Treffpunkt zur Infoveranstaltung ,Step-in“ ist
die Arbeiterkammer in Klagenfurt. Junge Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter holen die Lehrlinge
im AK-Foyer ab und begleiten sie durch die fol-
genden zwei bis drei Stunden. In freundschaft-
licher Atmosphdre und einem gemitlichen
Lounge-Ambiente beantworten sie alle Fragen
rund um die Lehre und zeigen, was die Arbeiter-
kammer Karnten jungen Menschen bietet. Orga-
nisiert werden die ,,Step-in“-Infotage in Koope-
ration mit den Referaten und Abteilungen Kon-
sumentenschutz, Steuer, Férderungen, Lehrlin-
ge und Jugend sowie der Bibliothek. Insgesamt
nahmen 8 Klassen mit 115 Schilerinnen und
Schilern an dieser neuen Initiative teil.

»CYA“ - das Magazin

Im November 2015 erschien die 4. Ausgabe des
AK Young-Jugendmagazins ,CYA“ mit einer
Auflage von 13.000 Stick. Jeder Lehrling in
Kérnten erhielt seine persdnliche Ausgabe auf
dem Postweg. Ziel des 100-seitigen Heftes ist
es, mit aktuellen Themen, spannenden Repor-
tagen und bunt gemischten Storys das Inter-
esse von Jugendlichen zu wecken und auf die
AK und ihre Serviceleistungen aufmerksam zu
machen. Durch die Mitarbeit von 12 Jungredak-
teurinnen und Jungredakteuren konnten der
direkte Kontakt zu den Jugendlichen intensiviert
und gezielt jugendrelevante Themen bei der
Artikelauswahl beriicksichtigt werden.

,sHome, sweet home* - Infobroschiire
Die ersten eigenen vier Wande sind etwas ganz

Besonders! In der neu aufgelegten AK Young-
Broschiire ,Home sweet home“ werden alle
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Aspekte beleuchtet, die fir den Umzug in die
eigene Wohnung wichtig sind: Entscheide ich
mich flr eine Genossenschafts- oder eine priva-
te Mietwohnung? Wie regelt man das Zusam-
menleben in einer WG? Wo gibt es finanzielle
Hilfe? Welche Rechte haben Mieterinnen und
Mieter? Im Rahmen einer Marketingaktion wur-
de die Broschire an knapp 13.000 junge Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer (bis 20 Jahre) in
Kérnten verschickt.

AK Young-Kooperation

Bereits 2014 wurde die Marke AK Young auch
von der Arbeiterkammer Niederdsterreich lber-
nommen. Synergieeffekte sollen genutzt und
gemeinsame Ideen umgesetzt werden. 2015
erfolgte der Relaunch der AK Young-Website
(www.akyoung.at). Seither wird die Website so-
wohl von AK Young Ké&rnten als auch von AK
Young Niederdsterreich ,bespielt”. Weitere Ko-
operationen sind in Planung.

Auf der AK Young-Homepage finden Jugendliche wich-
tige Tipps zur Lehre, Bewerbung und Weiterbildung.



Bibliotheken

Die Arbeiterkammer hat 2015 fur ihre Biblio-
theken in Karnten insgesamt 4.544 Medien er-
worben. 203 Handblcher wurden fur die Refe-
rate und Bezirksstellen angekauft. In der AK-
Bibliothek Klagenfurt wurden 2.565 und in der
Alpen-Adria-Mediathek Villach 1.979 Medien
neu eingestellt.

Neueinstellungen 2015

Belle- Sachlite- Jugend-  AV- Zeit-
tristik ratur blicher Medien schriften

Klagenfurt 712 614 418 613 208
Villach 436 471 379 454 239
Summe 1.148 1.085 797 1.067 447

2015 traten den Bibliotheken der Arbeiterkam-
mer in Karnten Uber 3.234 neue Leserinnen und
Leser bei.

Eingeschriebene Leserlnnen 2015

Neubeitritte Aktive
Klagenfurt 1.659 4.922
Villach 1.028 3.490
Online-Selbstregistrierung 547
Summe 3.234 8.412

2015 wurden aus den AK-Bibliotheken Karnten
187.577 Medien entlehnt. Im Durchschnitt
kostet jedes dieser Medien 22 Euro. Das heiBt,
dass Medien im Wert von Uber 4 Millionen Euro
von den Leserinnen und Lesern aus den AK-
Bibliotheken Karnten ausgeborgt wurden.

Medienbestand 2015 im Uberblick

Klagenfurt Villach Summe
Belletristik 30.613 12.470 43.083
Sachliteratur 27.733 11.892 39.625
Jugendblicher 7.144 5.183 12.327
AV-Medien 4.720 7.587 12.307
Zeitungen 806 1.096 1.902
Musikalien XX 779 779
Summe 71.016 39.007 110.023
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AK-Bibliothek digital: Leserlnnen

Fir die digitale AK-Bibliothek gab es einen Zu-
wachs von 10.180 eMedien. Der Gesamtbe-
stand ergibt 30.950 eMedien: 29.109 ebooks,
1.172 eAudios und 669 edournals. Der Ver-
leihanteil der digitalen Nutzerinnen und Nutzer
aus Kérnten betragt 32.928 Ausleihen.

Veranstaltungen

In der Alpen-Adria-Mediathek in Villach fanden
insgesamt 98 Veranstaltungen mit 2.555 Be-
sucherinnen und Besuchern statt. In der AK-
Bibliothek Klagenfurt konnten 628 Besucher-
innen und Besucher zu insgesamt 34 Veranstal-
tungen begriBt werden.

Kooperationen und Aktionen

Sommerbibliotheken an den Ufern
Karntens

Die Arbeiterkammer verlegte mit den Aktionen
»Badebuch® und ,Bucherboot® ihre Blcher-
sammlung auch 2015 wieder an die Schauplé&t-
ze des Sommers. Nach dem Erfolg im Vorjahr

Das Bicherboot der AK war bis Ende August in vier Strand-
badern unterwegs und erfreute sich groBer Beliebtheit.



wurden die Aktionen fortgefihrt und ausge-
baut. 2015 erstmals mit ,,an Bord“: die Drau-
schifffahrt. Lesefreudige Schiffsgdste kommen
beim ,Draulesen” auf ihre Kosten. Das Elektro-
boot ,Selli“ mit Kapitan Wolfgang Pschernig
versorgte Leserinnen und Leser in vier Strand-
badern am Wérthersee. Gaste der Strandbader
und Drauschifffahrt konnten insgesamt acht
Medien fir bis zu vier Wochen entlehnen.

In der Zeit von 1. Juli bis 31. August 2015 sind
im Strandbad Klagenfurt, auf dem ,Blcher-
boot“ und auf dem ,Drauschiff 3.841 Aus-
leihen von Medien erfolgt. Zudem konnten an
diesen Standorten 468 neue Leserinnen und
Leser erfasst werden.

sKarntner Lesetag“ in der AK Karnten

Vor uUber 200 Volksschulkindern wurde am
11. Dezember 2015 der erste ,Karntner Lese-
tag“ im Festsaal der Kérntner Arbeiterkammer
eroffnet. Kinderbuchautor Christoph Mauz be-
geisterte die Schulerinnen und Schiler der
Volksschulen Hermagoras und St. Ruprecht mit
einer lebendigen Lesung aus seinen Blchern.

Der ,Kéarntner Lesetag” ist ein Pilotprojekt des

Landes Ké&rnten in Kooperation mit dem
Landesschulrat. Kindergérten und Volksschulen

Die 200 Kinder hatten sichtlich SpaB am ersten ,Karntner
Lesetag” in der Arbeiterkammer Karnten.
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aus allen Regionen des Landes wurden in unter-
schiedliche Leseprojekte eingebunden. Neben
den Bibliotheken der Arbeiterkammer beteilig-
ten sich Bildungseinrichtungen wie die Alpen-
Adria-Universitat Klagenfurt, die Fachhoch-
schule Kérnten, die Musikschule Feldkirchen,
das Robert-Musil-Institut sowie das Robert-
Musil-Literaturmuseum, die Stadtblcherei
St. Andrd und die Padagogische Hochschule an
dem Projekt.



Finanzen und Férderungen

Steuerrecht

5 Millionen Euro fiir Arbeitnhehmerinnen
und Arbeitnehmer

Ein Lohnsteuerausgleich zahlt sich aus: Im Jahr
2015 haben die AK-Steuerexperten 19.847 Be-
ratungen durchgefihrt. Bei den zurlickgeholten
Millionen flir Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer wurde ein Plus von rund 160.000 Euro ge-
genlber dem Vorjahr verzeichnet.

Nach rund 19.300 im Jahr 2014 wurden nun be-
reits 19.847 Beratungen abgehalten. Die h&u-
figste Form der Beratung ist noch immer telefo-
nisch durchgefuhrt worden. Mit 9.722 fuhrt die-
se vor der persdnlichen Beratung mit 8.832 die
Beratungsliste an. An dritter Stelle steht die
schriftliche Beratung (E-Mail, Briefe, etc.) mit
1.293.

In den vergangenen funf Jahren wurden insge-
samt 85.446 Beratungen durchgefihrt. Die
schriftliche Hilfeleistung stieg mit einem Plus
von rund 66 Prozent am starksten, gefolgt von
persénlichen Terminen mit 61 Prozent.

Alleine im Jahr 2015 stieg die Anzahl der ge-
leisteten Gespréachs-, Mail- und Briefberatungen

Entwicklungen der letzten finf Jahre

Anzahl der Beratungen 2011 2012
Personlich 5.487 6.152
Telefonisch 7.480 8.008
Schriftlich (Fax/Brief/Mail) 781 746
Gesamt 13.748 14.906
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um 2,8 Prozent, was sich auch verstarkt auf die
vom Finanzamt zurlickgewonnene Summe aus-
wirkt. Mit einem Rekordergebnis von 4,96 Mil-
lionen Euro wurde so viel wie noch nie fur Ar-
beithehmerinnen und Arbeitnehmer hereinge-
holt. Die Arbeiterkammer ist die kostenlose
Steuerberaterin flr Arbeitnehmerinnen und Ar-
beitnehmer. Im Durchschnitt brachte der Lohn-
steuerausgleich 250 Euro.

»Holen Sie lhr Geld zuriick!*

Im Rahmen der seit Jahren stattfindenden Ko-
operation mit der ,Kleinen Zeitung“ fanden in
der Zeit von 24. Februar bis 5. Marz 2015 die
beliebten Steuer-Aktionstage in Klagenfurt
sowie in den Bezirksstellen der Arbeiterkammer
statt, die unter dem Motto ,Holen Sie Ihr Geld
zurltck!“ standen.

Zusatzlich wurde im Rundfunk auf diese Aktion
aufmerksam gemacht und in speziellen Beitra-
gen auf Steuerbegunstigungen hingewiesen.
Telefonstunden bei der ,Kleinen Zeitung“ und
im ORF-Landesstudio sowie Interviews in an-
deren Medien rundeten die Offentlichkeitsar-
beit ab.

Hilfe zur Selbsthilfe

Im Web hat die AK alle wichtigen Steuerinfor-
mationen fir Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer zusammengestellt und bietet viele interak-
tive Services an: kaernten.arbeiterkammer.at

2013 2014 2015 Gesamt
7.284 8.628 8.832 36.383
9.325 9.450 9.722 43.985
1.038 1.220 1.293 5.078
17.647 19.298 19.847 85.446



Web-Videos zur Arbeitnehmerveranlagung
und Ausfullhilfe fur freie Dienstnehmerinnen
und Dienstnehmer.

Musterbriefe als Vorlagen fir den richtigen
Umgang mit dem Finanzamt.

Brutto-Netto-Rechner zur Kontrolle der
Abziige am Lohn- und Gehaltszettel.

Formulare fiir den Steuerausgleich stehen zum
Download und zur Bestellung bereit.

Steuerbroschiiren zum Download, online
Durchblattern oder Bestellen.

Alle Tipps zum Steuersparen fand man
auch in den AK-Broschiren:

»Steuer sparen 2015¢
»Steuertipps fiir Eltern 2015¢
»Steuerrecht auf einen Blick 2015%

»Steuertipps fiir Pendlerlnnen 2015¢

Vortrage und Seminare

Am 29. und 30. Janner 2015 brachte das Se-
minar ,Lohnsteuertipps von A bis Z“ in St. Ge-
orgen am Langsee die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer auf den neuesten Stand im Steuer-
recht. Viele Hinweise und Beispiele zeigten, wie
sich bestmdgliche Ergebnisse bei der Arbeit-
nehmerveranlagung erzielen lassen.

Die Arbeiterkammer veranstaltete zahlreiche
Steuervortrage und Beratungstage, verstérkt
auch direkt in Betrieben. Mehrere Betriebsrats-
kérperschaften haben die Hilfe in Steuersachen
fur ihre Kolleginnen und Kollegen in Anspruch
genommen.
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Bundesfinanzgericht

Die Arbeiterkammer hat bei den Berufungsver-
handlungen des Bundesfinanzgerichts im Rah-
men der gesetzlichen Verpflichtungen und
Maoglichkeiten die Interessen der Arbeitnehmer-
innen und Arbeitnehmer vertreten.
Begutachtungen

und Stellungnahmen

Im Jahr 2015 wurden durch das Steuerreferat
23 Entwirfe fir Gesetze, Verordnungen und
Erldsse begutachtet. Nachfolgend die wichtig-
sten Stellungnahmen.

Steuerreformgesetz 2015/2016

Die AK Kérnten begriBte das MaBnahmen-
paket, da dadurch schlieBlich einer jahrelang
erhobenen Forderung der Arbeiterkammer nach
Senkung der Lohn- und Einkommensteuer und
vor allem des Eingangssteuersatzes nachge-
kommen wurde. Dabei war jedoch zu beachten,
dass der Abgabenerfolg des Bundes aus der
Lohnsteuer in den letzten finf Jahren von
19,9 Mrd. auf 25,9 Mrd. Euro anwuchs und die
Einnahmen aus der Lohnsteuer im Jahr 2014
erstmals das Umsatzsteueraufkommen Uber-
stiegen. Mit der Tarifreform wurde nicht nur das
Begehren von 882.184 Arbeithehmerinnen und
Arbeitnehmern erfillt, die sich flr eine spirba-
re Steuersenkung ausgesprochen haben, son-
dern auch und vor allem die ,kalte Progression®
der letzten Jahre bereinigt.

In diesem Zusammenhang kritisierte die Arbei-
terkammer Karnten, dass im vorliegenden Ge-
setzesentwurf keinerlei MaBnahmen zur Besei-
tigung eben dieser kalten Progression gesetzt
wurden und die Einkommensteuer somit in den
nachsten Jahren wieder ungebremst inflati-
onsunbereinigt anwachsen wird, wahrend die
Streichung von Steuerbeglnstigungen dauer-
haft wirken wird. Es muss das erklarte Ziel
weiterer Steuerreformen sein, die ,kalte Pro-
gression” ein fir alle Mal zu beseitigen.



Die Versuche zur Harmonisierung der Steuer-
bemessungs- und Sozialversicherungsbeitrags-
grundlagen wurden grundsatzlich begriBt,
wenn auch bemangelt werden musste, dass
sich dadurch Steuermehrbelastungen und vor
allem hohere Sozialversicherungsbeitrédge erge-
ben werden, da im § 49 ASVG zahlreiche Be-
stimmungen gestrichen werden sollten.

Die Fusion der Absetzbetrdge flir Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer und die Anhebung
des Verkehrsabsetzbetrages ist ein guter An-
satz, der jedoch nicht konsequent genug
durchgefihrt wurde. Die Gelegenheit zur Um-
gestaltung des Pendlerpauschales in einen ein-
fach zu administrierenden Absetzbetrag wurde
verabsdumt. Mit dieser MaBnahme wéare es zu
einer enormen Verwaltungsvereinfachung ge-
kommen, und die zahlreichen Sonderbestim-
mungen in den Lohnsteuerrichtlinien hinsicht-
lich Zumutbarkeit von &ffentlichen Verkehrs-
mitteln hatten der Vergangenheit angehdrt. Die
Arbeiterkammer Karnten wiederholte die Forde-
rung nach einer Reformierung der steuerlichen
Berlicksichtigung der Kosten flir die Fahrten
zwischen Wohnung und Arbeitsstéatte.

Die Abschaffung der Topf-Sonderausgaben
bringt besonders fur Hausbesitzerinnen und
Hausbesitzer einen — wenn auch betragsmaBig
nicht ausgepragten — Finanzierungsnachteil mit
sich. Die Mietkosten fiir Genossenschaftswoh-
nungen stiegen in den letzten Jahren enorm,
weshalb auch die Absetzbarkeit der Finan-
zierung dieser Wohnungen flr eine splrbare
Erleichterung sorgte. Aus diesem Grund pla-
dierte die AK Kérnten fiir die Beibehaltung der
Sonderausgaben oder alternativ einer Direkt-
forderung bei den Wohnbaugenossenschaften.
Die Absetzbarkeit von Sanierungsausgaben
wirde auBerdem die im Gesetzesentwurf gene-
rell und bei den Kfz-Sachbeziigen im Beson-
deren angestrebte Verringerung des CO:-Aus-
stoBes unterstiutzen. Durch die Abschaffung
der Topf-Sonderausgaben kommt es zu einer
spurbaren Einschrdnkung des Gewinnes aus
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der Tarifsenkung, oder umgekehrt betrachtet,
zu einer Erhéhung des Wohnaufwandes. Auch
der Nachteil durch die Abschaffung der Miet-
zinsbeihilfe kann durch allféllige Negativ-
steuern bestenfalls abgeschwacht werden.

Verstarkte Pravention und Bekampfung von
Steuerhinterziehung und -betrug wurde von
Seiten der AK Karnten unterstitzt, fuhrte je-
doch beim Verbot von Barzahlungen an Bau-
arbeiterinnen und Bauarbeiter zu weit. Es ist
Ublich, dass bei langeren Bauvorhaben Vor-
schisse auf den Baustellen vor Ort ausgezahlt
werden. Zumindest muss sichergestellt sein,
dass solche Barbevorschussungen dann zulés-
sig bleiben missen, wenn der endabgerechne-
te Arbeitslohn auf ein Konto lGberwiesen werden
muss.

AbschlieBend wurde festgehalten, dass es eine
Verpflichtung fir die ,Finanzamtszahlung® aus
Sicht der Arbeiterkammer Ké&rnten flir Arbeit-
nehmerinnen und Arbeithehmer nicht geben
darf.



Forderungen

Arbeitnehmer- und
Weiterbildungsférderung

Seit 1. Janner 2014 ist die Arbeiterkammer
Karnten wieder mit der Administration der direk-
ten Foérderungen der Arbeitnehmer- und Weiter-
bildungsférderung betraut.

Samtliche direkten Férderungen wurden aus
Mitteln des Landes Kérnten finanziert. Die For-
derungen wurden nicht nur Mitgliedern der Ar-
beiterkammer, sondern allen Kéarntner Arbeit-
nehmerinnen und Arbeithehmern gewahrt, so-
fern die Fordervoraussetzungen erfillt waren.

Im Jahr 2015 wurden aus Mittel der Arbeitneh-
merférderung rund 1,7 Millionen Euro fur Fahrt-
kostenzuschuss, Fahrtkostenersatz flir Lehr-
linge, Fahrtkostenzuschuss flur Abendschiler
und Abendschilerinnen, Mautkostenersatz und
Fahrtkosten fir Lehrlingswettbewerbe ausbe-
zahlt.

Erledigte Antrage entsprechend ihrer Stickzahl

Auszahlungen 2015

Antragsart Antrége Betrage in €
Fahrtkostenzuschuss
Berufspendlerinnen 10.898 1.571.387,00
Fahrtkostenzuschuss
Lehrlinge 346 72.219,00
Fahrtkostenzuschuss
Abendschilerlnnen 126 19.321,00
Fahrtkostenzuschuss
Berufswettbewerbe 3 82,00
Mautkostenersatz fur
Berufspendlerinnen 107 14.112,00
Gesamt 11.480 1.677.121,00

Im Jahr 2015 bearbeitete die AK Karnten 13.445
Antrdge. Rund 85 Prozent davon wurden positiv
erledigt. Der groBte Teil entfiel dabei mit 12.640
Antrdgen (94 Prozent) auf den Fahrtkostenzu-
schuss fir Berufspendler und Berufspendlerin-
nen.
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Online Antragstellung

Seit 1. Janner 2014 war es mdglich, die Antrége
fir die Fahrtkostenzuschiisse auch online aus-
zufullen und einzureichen. Es wurde eine Platt-
form geschaffen, lUber die sowohl die Antrags-
daten als auch die Antragsbeilagen in elektroni-
scher Form eingereicht werden kdnnen. In ei-
nem zweiten Schritt erfolgt, nach entsprechen-
der Validierung, die Ubernahme der Daten in
die Fachanwendung. Die Antragstellung Uber
das Internet wurde 2015 von rund 15 Prozent
der Antragstellerinnen und Antragsteller ge-
nutzt.



AK-Wohnbaudarlehen

Seit 1951 vergibt die Arbeiterkammer Kéarnten
an ihre Mitglieder zinsenlose Darlehen. Bis zum
Jahr 2015 wurden insgesamt 72.490 Darlehen
vergeben und rund 190 Millionen Euro an die
AK-Mitglieder ausgezahlt.

2015 wurden 1.100 Darlehen mit einer Gesamt-
summe von 4.947.850 Euro an Karntner AK-
Mitglieder ausbezahlt.

Die AK Karnten forderte bzw. unterstitzte 2015:

343 Hauselbauer und Hauslbauerinnen
mit 2 Millionen Euro,

307 Wohnungswerberinnen und Wohnungs-
werber mit mehr als 1,3 Millionen Euro,

111 Sanierungswerber und Sanierungs-
werberinnen mit 510.800 Euro,

55 Antragsteller und Antragstellerinnen, wel-
che klimafreundliche Investitionen gemacht
oder alternative Energiequellen genutzt haben,
mit 248.600 Euro und

284 Wohnungswerber und Wohnungs-
werberinnen ,,Junges Wohnen“ mit mehr als
900.000 Euro.

Von den 1.244 in der AK Kérnten eingelangten
Antrdgen wurden 1.100 (88,4 Prozent) positiv
erledigt.

2015 schlossen 1.270 Darlehensnehmer ihre
Rickzahlung ab. Samtliche Rickzahlungsraten
werden fur die Auszahlung der Darlehen ver-
wendet.
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Vermoégensbilanz 2015
der Kammer fir Arbeiter und Angestellte fir Karnten
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Aktiva
A. Anlagevermégen

I. Sachanlagen
1. Unbebaute Grundstiicke

2. Bebaute Grundstiicke und Bauten
Stand: 1. 1. 2015
Zugange
Abgénge
Abschreibungen

3. Betriebs- und Geschéaftsausstattung
Stand: 1. 1. 2015
Zugange
Abgénge
Abschreibungen
4. Anlagen in Bau, geleistete Anzahlungen
Il. Finanzanlagen
1. Beteiligungen
2. Wertpapiere
B. Umlaufvermoégen
I. Forderungen und sonstige Vermégensgegenstande
1. Forderungen Kammerumlagen
2. Forderungen Wohnbaudarlehen
3. Sonstige Forderungen
Il. Wertpapiere und Anteile
Ill. Kassenbestand, Schecks, Bankguthaben

IV. Treuhandvermégen

C. Aktive Rechnungsabgrenzung

39.363,24

15.610.053,44
15.953.578,86
577.468,38
0,00
920.993,80

867.835,91
1.111.094,63
213.617,31
0,00
456.876,03

424.159,22

230.518,50
3.084.486,19

2.054.303,48
11.467.790,27
851.849,61

42.285.351,01

20.256.416,50

16.941.411,81

3.315.004,69

21.725.864,00

14.373.943,36

0,00

6.931.910,54

420.010,10

303.070,51
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Kapital

. Kapitalkonto

Stand: 1. 1. 2015

Zugang durch Investitionen
Aufwertung Wertpapiere
Kursdifferenz Tilgung Wertpapiere
Abwertung Wertpapiere
Kursdifferenz Tilgung Wertpapiere
Abschreibungen

. WBD-Erneuerungskonto

Stand: 1. 1. 2015
Zugang durch Gewé&hrung
Abgang durch Rickzahlung

. Riicklagen

. Bau- und Investitionsricklage

. Wohnbaudarlehensriicklage

. Riicklage Lehrlings- und Berufsférderung
. Sonstige Ricklagen

. Ricklage fur Erwachsenenbildung

. Ricklage AM-politische Projekte

. Riickstellungen

. Abfertigungsrickstellung

. Riickstellung zur Pensionsvorsorge

. Reparatur- und Instandhaltungsrickstellung
. Wahl- und Mitgliederbefragungsruckstellung
. Sonstige Rickstellungen

. Verbindlichkeiten

. Verbindlichkeiten aus Darlehen

. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
. Sonstige Verbindlichkeiten

. Treuhandverbindlichleiten

. Passive Rechnungsabgrenzung

11.656.299,87
11.883.090,80
1.215.244,91
1.250,00
200,00
-38.181,01
-27.435,00
-1.377.869,83

11.467.790,27
11.535.183,10

4.947.850,00
-5.015.242,83

1.319.945,54
7.209.128,11
232.321,90
359.271,61
788.720,53
120.000,00

1.742.930,27
2.220.535,67
453.163,03
650.484,89
2.103.572,70

0,00
713.022,00
704.222,89
420.010,10

42.285.351,01

23.124.090,14

10.029.387,69

7.170.686,56

1.837.254,99

123.931,63



Ertragsrechnung 2015

der Kammer flr Arbeiter und Angestellte fur Kéarnten

Hauptgliederung

1. Kammerumlagen

2. Sonstige Ertrége

3. Zinsensaldo

4. Auflésung von Rucklagen und Rickstellungen

Summe Ertrage

5. Sachaufwand

6. Betriebs- und Verwaltungsaufwand

7. Selbstverwaltung

8. Personalaufwand

9. Zufuhrung zu Ricklagen und Rickstellungen
10. Kosten der Umlageneinhebung
11. Kostenbeitrag zur Fihrung der Blrogeschéfte

der Bundesarbeitskammer

Summe Aufwendungen

Vergleichsrechnung 2015

23.061.302,16
1.133.449,22
82.295,86
0,00

24.277.047,24

4.020.593,98
2.123.860,25
488.770,48
11.834.619,92
4.793.851,08
345.919,53

669.432,00

24.277.047,24

der Kammer flr Arbeiter und Angestellte fir Karnten

Hauptgliederung

Ertrage

1. Kammerumlagen

2. Sonstige Ertrége

3. Zinsensaldo

4. Auflésung von Rucklagen und Rickstellungen

Summe Ertrage
Aufwendungen

. Sachaufwand

. Betriebs- und Verwaltungsaufwand

. Selbstverwaltung

. Personalaufwand

. Zufuhrung zu Rucklagen und Ruckstellungen
. Kosten der Umlageneinhebung

. Kostenbeitrag fur die Fuhrung der
Blurogeschafte der Bundesarbeitskammer

— O ©oo~N®n;m

—_

Summe Aufwendungen
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Jahresbudget

22.600.000
1.095.000
60.000

0

23.755.000
Jahresbudget
5.149.000
2.323.000
544.000
12.210.000
2.510.000
339.000
680.000

23.755.000

Aufwendungen der AK

>

M Personalaufwand 48,8 %
B Zuflhrung zu Ricklagen
und Rickstellungen 19,7 %
Sachaufwand 16,6 %
B Betriebs- und
Verwaltungsaufwand 8,7 %
Kostenbeitrag BAK 2,8 %
B Selbstverwaltung 2,0 %
B Kosten der
Umlageneinhebung 1,4 %
Einnahmen Abweichung
23.061.302,16 461.302,16
1.133.449,22 38.449,22
82.295,86 22.295,86
0,00 0,00
24.277.047,24 522.047,24
Ausgaben Abweichung
4.020.593,98 -1.128.406,02
2.123.860,25 -199.139,75
488.770,48 -55.229,52
11.834.619,92 -375.380,08
4.793.851,08 2.283.851,08
345.919,53 6.919,53
669.432,00 -10.568,00
24.277.047,24 522.047,24



Leistungsiibersicht 2015

zur Ertragsrechnung der Kammer fir Arbeiter
und Angestellte fir Karnten

Hauptgliederung

1. Kammerumlagen

2. Sonstige Ertrége

3. Zinsensaldo

4. Auflésung von Ricklagen und Rickstellungen

Summe Ertrédge

5. Dienstleistungen der Arbeiterkammer

. Zuwendungen, Unterstutzungen und andere
Betreuungskosten

. Selbstverwaltung

. Zufihrung zu Rucklagen und Rickstellungen

. Kosten der Umlageneinhebung

. Kostenbeitrag zur Fiihrung der Blrogeschéfte
der Bundesarbeitskammer

(o2}

O © o

Summe Aufwendungen

Dienstleistungen 2015

23.061.302,16
1.133.449,22
82.295,86

00

24.277.047,24
15.836.856,83
2.142.217,32
488.770,48
4.793.851,08
345.919,53
669.432,00

24.277.047,24

der Kammer flr Arbeiter und Angestellte fir Karnten

Rechts- und Sozialbereich

Wirtschaft, Umwelt- und Konsumentenschutz
Kultur-, Bildungs- und Freizeitbereich

Information, Offentlichkeitsarbeit und Dokumentation

Summe Dienstleistungen

Dienstleistungen

Konsumentenschutz
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B Rechts- und Sozialbereich
Bildung, Kultur, Freizeit
B Wirtschaft, Umwelt- und

5.972.608,68
4.494.262,13
3.268.100,06
2.101.885,97

15.836.856,83

37,7 %
28,4 %

20,6 %

Information, Offentlichkeits-
arbeit und Dokumentation

13,3 %

Aufwendungen der AK

H Dienstleistungen der AK 65,2 %
B Zufihrung zu Ricklagen
und Ruckstellungen 19,8 %
Zuwendungen, Unterstlitzungen
u.a. Betreuungskosten 8,8 %
B Kostenbeitrag Fihrung der

Blrogeschafte der BAK 2,8 %

Selbstverwaltung 2,0 %
W Kosten der

Umlageneinhebung 1,4 %



Offentlichkeitsarbeit

Die Abteilung Offentlichkeitsarbeit tragt die
Leistungen der AK Kéarnten mit unterschiedli-
chen Publikationen in die Offentlichkeit. Dazu
gehdren die AK-Zeitung ,Tipp“, Informations-
broschiiren, Presseaussendungen, Pressekon-
ferenzen, PR-Artikel in den unterschiedlichsten
Medien, Fernseh- und Radiotipps und vieles
mehr.

Presseinformationen

Die Abteilung Offentlichkeitsarbeit hat im Be-
richtsjahr 35 Presseaussendungen verfasst und
weiters zu folgenden Themen Pressegespréche
veranstaltet:

02/2015 ' Holen Sie Ihr Geld zurlck!
03/2015 Rechtsschutzbilanz 2014
04/2015 Konsumentenschutzbilanz 2014
05/2015 8. Mai 1945 - Ende und Aufbruch

06/2015
06/2015

Aktuelle Wohnkosten in Kéarnten

,Blcherboot”“ - schwimmende
AK-Bibliothek

Erwerbstéatigkeit von
Schilerinnen und Schiilern

Bilanz Betriebskostenaktion

09/2015

10/2015

10/2015 Konjunktur in Karnten

Medienresonanz 2015

Bei der Kommunikation mit ihren Mitgliedern
setzt die Arbeiterkammer auf die Unterstutzung
und Breitenwirkung der Massenmedien. Im Jahr
2015 wurden 332 Beitrdge Uber die Arbeiter-
kammer Karnten in regionalen und Ulberregiona-
len Print-, Online- und elektronischen Medien
sowie im TV und Radio verdffentlicht.

AK-Tipps im ORF

In einer Kooperation mit dem ORF Kérnten, im
Zeitraum Mai bis November, erhielten Konsu-
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mentinnen und Konsumenten ,AK-Tipps fur
Ilhren Vorteil“. Im Anschluss an ,,Kadrnten Heute”
wurden die Zuseherinnen und Zuseher in 12
Beitrdgen Uber das breite Leistungsspektrum
der Arbeiterkammer aufgeklart und erhielten
wertvolle Tipps von den AK-Experten und
Expertinnen. Zusatzlich zu diesen TV-Beitrdgen
gab es auf Radio Karnten sechs Call-ins.

Kampagne ,Lohnsteuer senken!”

Die Kampagne ,Lohnsteuer senken® wurde im
Februar und Mérz fortgesetzt und war weiterhin
die zentrale Forderung der Arbeiterkammer. Im
Rahmen der breit angelegten Kampagne von
Arbeiterkammer und OGB konnten 882.000
Unterschriften, 54.000 davon in Karnten, gesam-
melt werden - ein schlagkraftiges Argument,
um die Regierung zum Handeln zu bringen. Das



Resultat: die groBte Steuerreform der vergan-
genen 40 Jahre mit einem Volumen von flnf
Milliarden Euro.

Mit 1. Janner 2016 wird flr jede Arbeitnehmerin
und jeden Arbeitnehmer spirbar, wofiir Arbei-
terkammer und OGB lange gekdmpft haben: Die
Lohnsteuer wurde gesenkt und tritt als Steuer-
reform in Kraft. Am ersten Lohnzettel im neuen
Jahr wird sich schwarz auf weil zeigen, was
jeder und jedem Einzelnen monatlich mehr in
der Tasche bleibt.
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Internet

2015 verzeichnete die Website der AK Kérnten
446.000 Besucherinnen und Besucher. Durch-
schnittlich besuchten pro Tag 1.221 Personen
die Website der AK Kérnten. Kérnten liegt damit
im Bundeslandervergleich an der 5. Stelle.

AK-Portal und Landerkammern: Jahresvergleich
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Zusétzlich verzeichnete die Seite arbeitnehmer-
foerderung.at, eine Microsite innerhalb des
AK-Karnten Internetauftritts, im Jahr 2015
30.740 Besuche.

Brutto-Netto-Rechner

Wie viel vom Bruttolohn abgezogen wird, ist oft
schwierig zu durchblicken. Der Online-Rechner
zeigt Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern
schwarz auf weiB, was Ubrig bleibt. AuBerdem
zeigt er, was die Lohnsteuerreform jedem Ein-
zelnen bringt und wie viel Geld mehr auf das
Konto kommt.



arbeiterkammer.at
ist die Top 11 Osterreichs

Im Rahmen der Kampagne ,Lieblinks der Na-
tion" hat die dsterreichische Domain-Registry
nic.at die beliebtesten .at-Domains der Oster-
reicherinnen und Osterreicher gesucht. Fast
drei Wochen lang konnten die Userinnen und
User per Facebook-Voting fur ihre Favoriten
stimmen, tausende Stimmen wurden abgege-
ben.

Prasident Glinther Goach und Direktor Winfried Haider
freuen sich Uber die Auszeichnung von nic.at - bei den
sLieblinks der Nation“ liegt die AK auf Platz 11!

Weitere Kanale, um auf direktem Weg mit ihren
Mitgliedern zu kommunizieren, hat die Arbeiter-
kammer Kérnten auch mit ihren Social-Media
Auftritten auf Facebook, Google+ und Twitter.
Fur die Userinnen und User gibt es auch hier
viele nutzliche Tipps und Ratschldge sowie
Informationen zur gesamten Angebotspalette
der AK Kérnten.

Veranstaltungen
»Holen Sie Ihr Geld zuriick!*

Ein Lohnsteuerausgleich zahlt sich fast immer
aus. Unter dem Motto ,Holen Sie |hr Geld
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zurick!“ lud die Arbeiterkammer Karnten auch
2015 wieder ein, sich bei den AK-Steuersparta-
gen zu informieren und mit Hilfe der AK-Steuer-
profis bares Geld vom Finanzamt zurlickzuho-
len. Von 24. Februar bis 5. Marz stand das Steu-
erteam in den Bezirken mit Rat und Hilfe bei der
Arbeitnehmerveranlagung zur Verfiigung.

,Das Kinderbetreuungsgeld® -
Infoabende fiir Eltern

Von 16. bis 24. Mérz informierte die AK Karnten
werdende Eltern zum Kinderbetreuungsgeld.
Die Infoabende fanden in Klagenfurt, Villach,
Spittal/Drau, St. Veit/Glan und Wolfsberg statt.
223 Personen nahmen das Angebot in An-
spruch und holten sich bei den AK-Expertinnen
wichtige Tipps.

AK-Fachmesse ,FrauenFragen“

Am 22. April fand in der Arbeiterkammer in Kla-
genfurt bereits zum zweiten Mal die Fachmesse
fur Frauen statt. Das Info-Angebot reichte von
der Ausbildung Uber das Arbeitsrecht bis zur
Pension. Die Fachmesse bot mit einem kompe-
tenten Netzwerk verstdndliche Informationen
vor Ort und vermittelte auch weitere Kontakte.

Frauen, die ohnehin tUber knappe Zeitressourcen verfi-
gen, konnten sich an einem Tag und Ort konzentriert
informieren.



Ausstellung ,,8. Mai 1945 -
Ende und Aufbruch*

Mit einem Festakt und der Eréffnung der Aus-
stellung setzte die AK Ké&rnten ganz bewusst
ein Zeichen. Sowohl gegen das Vergessen und
Verdrangen als auch fur Demokratie und Hu-
manitat. Das Ende des Zweiten Weltkrieges am
8. Mai 1945 stellte einen umfassenden Wandel
fur die Karntner Bevdlkerung dar. Es folgte eine
Aufbauzeit, und die bitteren Erfahrungen fuhr-
ten zu dem Entschluss, die Arbeiterkammern
sowie den Gewerkschaftsbund wieder aufzu-
bauen. Diesem Anlass widmete die AK eine
eigene Ausstellung.

Enquete ,Sozialbetrug aufdecken!*

Billigarbeitskrafte, Scheinselbststédndigkeit,
Lohn- und Sozialdumping sind Begriffe, die seit
der Arbeitsmarktéffnung immer wieder zu héren
sind. Unter dem Motto ,Sozialbetrug auf-
decken!” diskutierten am 11. November Vertre-
ter der Gebietskrankenkasse (KGKK), des Fi-
nanzamtes, der Bauarbeiter Urlaubs- und Ab-
fertigungskasse (BUAK) sowie der Bundesar-
beitskammer, wie Lohn- und Sozialdumping
besser bekdmpft werden kann.

Zielgruppenaktivitaten

AK-Bildungsgutschein 2015

Der AK-Bildungsgutschein im Wert von 100
bzw. 150 Euro wurde mit dem Mitgliedermaga-
zin ,Tipp® im Janner an 192.019 AK-Mitglieder
persdnlich versandt. Das detaillierte Kurspro-
gramm war im Internet abrufbar.

Broschiiren und Folder
Die Arbeiterkammer bietet 43 Broschiiren und

Folder zu Fragen des Konsumentenschutzes,
der Aus- und Weiterbildung, des Arbeits- und
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Sozialrechtes, Uber Férderungen und Steuerspar-
moglichkeiten an. Alle Titel gibt es auch im In-
ternet zum kostenlosen Download. Im Jahr 2015
wurden rund 105.000 Broschiiren ausgegeben.

Informationen fiir Betriebsratinnen
und Betriebsrate

Die rund 550 Betriebsratsgremien in Kéarnten
werden von der AK laufend Uber Veranstaltun-
gen, Seminare und Aktionen informiert. Zusatz-
lich erhalten sie regelméBig Publikationen, Pla-
kate oder Broschiren Uber aktuelle Entwicklun-
gen im Arbeits- und Sozialrecht, im Steuerrecht,
in der Wirtschaftspolitik oder im Konsumen-
tenschutz.



Service-Center
Erste Anlaufstelle fiir Hilfesuchende

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an den Info-
Theken in Klagenfurt und in den Bezirken ertei-
len Basisinformationen, nehmen Férderantréage
entgegen, vereinbaren Termine und leiten die
Kunden zielgerichtet an die Expertinnen und
Experten weiter. In manchen Féllen geniigt es
den Kunden jedoch auch schon, wenn sie je-
manden finden, der sich ihre Anliegen einfach
nur anhort.

Die Service-Line ist die zentrale telefonische
Vermittlung der Arbeiterkammer Kéarnten. Auch
hier werden Erstauskiinfte erteilt und Anrufe-
rinnen und Anrufer direkt zu einer Expertin oder
einem Experten weitergeleitet. Sind alle Bera-
terinnen und Berater besetzt, konnen die Kun-
dinnen und Kunden einen Rickruf anfordern,
eine Nachricht auf einer Sprachbox hinterlas-
sen oder eine E-Mail schreiben.

Im Jahr 2015 wurden in der Service-Line 62.739
Mal Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit
,Guten Tag, Service-Line der Arbeiterkammer
Kérnten® begruBt.
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Betriebskontakte und -information
Betriebsratsfondsrevision

Im Jahr 2015 haben 554 Betriebsratskdrper-
schaften 361 Betriebsratsfonds verwaltet. Das
sind um 21 Betriebsratskdrperschaften und um
sieben Betriebsratsfonds weniger als 2014.

Im Berichtszeitraum hat die Betriebsratsfonds-
revision der Arbeiterkammer 234 Betriebsrats-
fonds gepriift. Es gab einige Beanstandungen
und etliche Empfehlungen. Immer weniger Kol-
leginnen und Kollegen sind bereit, sich fur die
Tatigkeit des Betriebsrates/der Betriebsratin
zur Verfigung zu stellen. Die Zahl der Betriebs-
ratskdrperschaften nimmt daher kontinuierlich
ab.

Betriebsratskdrperschaften nach Bezirken

ohne Kassen mit Kassen

Klagenfurt 69 134
Villach 30 49
Villach-Land 11 34
Hermagor 7 10
Klagenfurt-Land 10 13
St. Veit/Glan 17 30
Spittal/Drau 17 26
Wolfsberg 16 41

Volkermarkt 6 16
Feldkirchen 10 8

Gesamt 193 361

2015 haben 50 Personen an den von der

Arbeiterkammer Karnten durchgefliihrten Be-
triebsratsfondsschulungen teilgenommen.

55

Arbeitsjubilaen

Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die 20
oder 25 Jahre in einem Betrieb beschéftigt sind,
werden von der Arbeiterkammer Karnten ausge-
zeichnet. Darliber hinaus erfolgen Ehrungen,
wenn sie 30, 35, 40, 45 oder 50 Jahre beschéf-
tigt waren.

Auszeichnungen 2015

Jahre 20 25 30 35 40 45 50
Anzahl 272 589 74 252 82 12 0
Gesamt 1.181



Infrastruktur

Informations- und Kommunikationstechnik

Hardware

Wéahrend der Wahlvorbereitungszeit und der
Wahl mussten alle IT-Komponenten ausfallsicher
arbeiten. Durch entsprechende langfristig ge-
plante MaBnahmen konnte dies zur Ganze er-
reicht werden. Den Abschluss dieser Sicherheits-
maBnahmen bildete der Austausch aller Switches
in der AK-Klagenfurt. Die neuen Switches in
den einzelnen Stockwerken sind im Backbone-
Bereich Uber 1 bzw. 10 Gbit mit zwei rdumlich
getrennten Core-Switches verbunden. Diese
sind wiederum untereinander ausfallsicher ver-
bunden. Darlber hinaus konnte durch den Um-
stieg auf die 1-Gbit-Technologie bis zu den PC
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine erheb-
liche Steigerung der Performance im lokalen
Netzwerk erreicht werden.

Im Zuge der Umbauaktivitdten in der AK Kla-
genfurt konnte ein neuer, in sich abgeschlosse-
ner IT-Bereich aufgebaut werden. Dieser um-
fasst zwei Blros mit drei PC-Arbeitsplatzen,
zehn fix eingerichtete PC-Schulungsarbeits-
platze im hauseigenen LAN und eine Ausstel-
lungsflache fur IT-Technologie. Hier wird die ra-
sante Entwicklung der elektronischen Daten-
verarbeitung in der AK Karnten von den Anfan-
gen Mitte der 1980er Jahre bis heute darge-
stellt.

Durch den technischen Standard der neuen
professionellen Multifunktionsdrucker in den
Bezirksstellen wurde die Voraussetzung fir ein-
karntenweites Follow-me-Druckkonzept ge-
schaffen. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
kénnen mit Hilfe des persénlichen Codes unab-
hangig vom Standort ihre Drucke abrufen.

Im November wurde das Roll-out-Projekt
»~Austausch aller technologisch veralteten PC*
gestartet. Ein neuer Clone fur die Software-
verteilung wurde erstellt und mittels der neuen
Hardware auf Basis von 8 GB Arbeitsspeicher
und der Solid-State-Drive-Technologie getes-
tet.
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Software

Das Betriebssystem Windows xp Professional
von Microsoft wurde zur Gé&nze ausgeschieden.
Aktuell sind alle PC mit dem Betriebssystem
Windows 7 Professional, 64 bit ausgestattet.

Die Serverlandschaft wurde zum groBten Teil
auf Windows Server 2012 R2 umgestellt. Die
Software der Lohnverrechnung, das Bilder-
archiv und die File-Server in den Bezirksstellen
laufen noch auf Windows Server 2003 R2.

Die Software flir die Abwicklung der Férderun-
gen fur Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer
wurde in den Echtbetrieb tUbergefihrt.

Um die Datenbank der AK-Bibliothek Karnten in
den Sommermonaten auch mobil von einem
Boot bzw. vom Strandbad Klagenfurt aus an-
sprechen zu kénnen, wurde mit Hilfe des Pro-
viders die IT-Infrastruktur fir rund drei Monate
vor Ort aufgebaut.

Die Verwendung der Software fir das Facility
Management wurde schrittweise ausgebaut.
Nunmehr kann die Saalreservierung durch In-
teressierte Uber das Internet erfolgen.

Gemeinsam mit den sechs L&nderkammern, die
das Personenverwaltungssystem (WebPVS)
verwenden, erfolgte eine Weiterentwicklung der
Applikation. Durch ein neues Berechtigungs-
konzept wurde die Datensicherheit von perso-
nenbezogenen Daten weiter verbessert.

Der Insolvenzschutzverband flir Arbeitnehmer-
innen und Arbeitnehmer, dessen IT-Infrastruk-
tur im LAN der AK Kérnten integriert ist, hat
seine Software um den elektronischen Rechts-
verkehr erweitert. Ende des Jahres konnte der
Testbetrieb aufgenommen werden.



Bezirksstellen

Beratung vor Ort

Die Arbeiterkammer hat in allen Karntner
Bezirksstadten Dienststellen eingerichtet. Sie
sind die erste Adresse flir Fragen und Probleme
der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer. Die
AK-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter kénnen
viele Anliegen an Ort und Stelle klaren. Bei
Spezialfragen wird der Kontakt zur Arbeiter-
kammer in Klagenfurt hergestellt.

Kostenloser Rechtsschutz

Auch 2015 nahm die kostenlose Rechtsschutz-
tatigkeit der AK einen groBen Stellenwert ein. In
den Bezirken Villach/Hermagor, Spittal, Feldkir-
chen, St. Veit, Volkermarkt und Wolfsberg hat
die AK 3.141 Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer arbeitsrechtlich beraten und vertreten.
Den Betroffenen in den Bezirken konnte nach
Einschreiten der AK ein Betrag von rund 8,6
Millionen Euro ausbezahlt werden.

Sprechtage

In den AK-AuBenstellen werden regelméBig
kostenlose Sprechtage zu wichtigen Themen
des Konsumentenschutzes, des Steuer- und
Mietrechts und zu allgemeinen Rechtsfragen
durchgefihrt. Damit ist das breite Informations-
angebot der AK auch regional flr die Mitglieder
verfligbar.
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Einrichtungen der Arbeiterkammer

Karntner Betriebssportverband

Zum Aufgabenbereich der Arbeiterkammer ge-

héren auch die Aktivitaten des Kérntner Betriebs-

sportverbandes. Gemeinsam mit dem OGB

werden seit Uber 35 Jahren sportliche Bewerbe

durchgefihrt. Der Ké&rntner Betriebssportver-
band zahlt zu den gréB-
ten Karntner Sportver-
anstaltern und bietet
eine groBe Plattform fur
Sportinteressierte in
ganz Karnten an.

Meisterschaften 2015

Vom Karntner Betriebssportverband wurden
2015 neun Meisterschaften durchgefuhrt. Rund
3.500 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
nahmen an diesen Sportveranstaltungen teil.

Meisterschaften

Mannschaften Landesmeister

Gerlinde Glabischnig & Glinter Snieder

Kurz vor dem 3. Faaker See Volkstriathlon am 29. August
2015. Gerhard Domiuschigg, Obmann des WFV
Finkenstein, und AK-Prasident Glnther Goach.

Helmuth Pichler, Prasident des
Karntner Billardverbandes, mit
Manuel Stromberger, Willibald
Sascha und Alfred Gassinger.

von nicht abgeholten Er-
I[6sen der Sportborsen
Ubergeben werden. Als
GroBspender wurde der
Arbeiterkammer Kéarnten
eine Ehrenurkunde (ber-

Karntnerstock Herren 198 INFINEON

Kérntnerstock Damen 10 KABEG |

KleinfeldfuBball 111 IGS/StbB7

Kart 181 Justizanstalt

HallenfuBball 83 Mondi

Mixedkegeln Verein 14 Helga Frank & Gerald Schuller
Mixedkegeln Hobby 48

Tennis 2er Teams 10 Infineon

Tennis 4er Teams 20 Raiffeisen

Meisterschaften Teilnehmer Landesmeister

Billard Hobby 119 Manuel Stromberger
Billard Lizenz 54 Willibald Sascha

Bowling Damen Hobby 45 Andrea Roschkar

Bowling Damen Verein 13 Lisa Krenn

Bowling Herren Verein 28 Martin Mértl

Bowling Herren Hobby 118 Stefan Plieschnegger
Schach 60 Georg Putz, Josef Kurasch,

geben.

Franz Riemelmoser, Paul Frank

Aktionen
Licht ins Dunkel

,Helfen wir helfen“. Unter diesem Motto stand
auch 2015 die Unterstlitzung der ORF-Aktion
,Licht ins Dunkel“. Rund 17.500 Euro konnten
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»Mit dem Fahrrad sicher in den Friihling“

Vor Beginn der Radsaison wurde auch 2015
gemeinsam mit der ,Karntner Krone“ und ver-
schiedenen Fahrradhandlern in ganz Karnten
die Aktion ,Mit dem Fahrrad sicher in den
Fruhling“ durchgeflhrt. Zum Preis von 25 Euro



Von links: Messedirektor Erich Hallegger, AK-Vizeprésiden-
tin Ursula Heitzer, Glnther Fugger, Stadtratin Ruth Feistrit-
zer und Messe-Projektleiter Karl Platzer.

AK-Vorstandsmitglied Christine Kaferle-Maas mit dem
Damentem KABEG |, Monika Lanker, Sabine Fillafer, Karin
Woélbitsch und Eva Simschitz-Wetl.

werden die wichtigsten Funktionen des Fahr-
rades Uberprift und neu eingestellt. Uber
20.000 Fahrrédder wurden Uberprift und mit
dem ,AK-O.K.“-Pickerl gekennzeichnet.

Sommer- und Wintersportborse

Mit der Durchfiihrung der Sommer- und Winter-
sportbdrsen Gbernimmt der Kérntner Betriebs-
sport auch eine wichtige soziale Rolle. Zum 20.
Mal wurde 2015 mit Unterstltzung der ,Kéarnt-
ner Krone“ die Sommer- und Wintersportboérse
durchgefuhrt. In Klagenfurt, Villach, Wolfsberg
und in Spittal hatte die Bevdlkerung Gelegen-
heit, nicht mehr gebrauchte Sportartikel zu ver-
kaufen oder ginstig zu erwerben. Tausende
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Von links: Stadtrat von Feldkirchen Andreas Fugger, Giin-
ther Fugger und Bezirksstellenleiter Heimo Rind&sl gratulie-
ren der Siegermannschaft Mondi.

Von links: KTV-Préasident Hugo Furstler, Ernest Vombeck,
Johann Zlydnik, Glnther Fugger mit dem Siegerteam der
Raiffeisen.

Schi, Schischuhe, Snowboards, Fahrrader und
Rollerblades fanden neue Besitzerinnen und Be-
sitzer. Pro verkauften Artikel wurde ein Euro flr
die Aktion ,Licht ins Dunkel” eingehoben. Unter
dem Motto ,Schonen Sie lhre Brieftasche” fre-
quentierten rund 37.000 Kéarntnerinnen und
Karntner die Sportbdrsen.

,Karnten lauft“ - Viertelmarathon

Rund 200 L&uferinnen und Laufer konnten beim
ersten im Rahmen von ,Karnten Lauft® durch-
gefliihrten Viertelmarathon begriiBt werden.
Mittlerweile — beim 12. — sind es knapp 2.800.
Bei der Erlebnismeile in Krumpendorf auf Kilo-
meter 16, gibt es nicht nur Verpflegung, son-



dern auch die entsprechende Einstimmung auf
die letzten Kilometer bis ins heiBersehnte Ziel -
die Running City beim Klagenfurter Strandbad.

3. AK-Faaker-See-Volkstriathlon

Einmal probiert, und es hat funktioniert. Der
1. AK-Faaker See-Triathlon im Jahr 2013 wurde
zum groBen Erfolg. Beim 3. Mal nahmen rund
1.400 Lauferinnen und L&ufer - 300 Meter
Schwimmen, 9,5 Kilometer Radfahren und 4,8
Kilometer Laufen in Angriff.

Freizeitmesse

»,Kein Kreuz mehr mit dem Kreuz“ - unter die-
sem Motto stand auch der diesjdhrige Infor-
mationsstand im Rahmen der Freizeitmesse.
Gemeinsam mit dem ,Club aktiv gesund“ wurde
den Messebesucherinnen und -besuchern wie-
der die Mdglichkeit geboten, sich Uber die
Muskelfunktion informieren zu lassen. Rund
2000 Besucherinnen und Besucher nahmen am
Preisausschreiben teil.

Kunst als Hobby

Ein fixer Bestandteil der Familien- und Brauch-
tumsmesse war auch diesmal wieder die von
der Arbeiterkammer organisierte Ausstellung
»,Kunst als Hobby“. Rund 70 Hobbykilnstlerin-
nen und Hobbyklnstler présentierten ihre se-
henswerten Exponate in der Messehalle 5 in
Klagenfurt. Gemeinsam mit den Kérntner Mes-
sen wurden auch bei dieser Veranstaltung die
Eintrittskarten zum Sonderpreis von 3 Euro
statt 7 Euro zur Verfigung gestellt.

»Fit und g’sund“

Rickenschmerzen sind die Volkskrankheit
Nummer eins und betreffen sehr viele Arbeit-
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nehmerinnen und Arbeitnehmer. Daher leistet
die Arbeiterkammer gemeinsam mit dem ,,Club
aktiv gesund“ die beste Prdventionsarbeit mit
gezielter Bewegung und Starkung der Riicken-
muskulatur. Die Arbeiterkammer unterstitzt je-
de Teilnehmerin und jeden Teilnehmer mit 100
Euro. Rund 600 Personen nahmen an dieser Ini-
tiative teil.

Organisation

Der Vorstand des Kérntner
Betriebssportverbandes:

Prasidium:
AK-Prasident Glnther Goach
OGB-Vors. NRAbg. Hermann Lipitsch

Landesobmann:
Dr. Bernhard Sapetschnig
LS Georg Steiner

Landesgeschaftsfiihrung:
Glnther Fugger

Schriftfiihrer:
Peter Sussitz
Stv. Wolfgang Welser

Finanzreferat:

Mag. Hans Pucker

LS Jirgen Pfeiler

Mag. Stephan Achernig

Kontrollausschuss:
Dr. Philipp Parteder
Mag. Robert Orlitsch
Oskar Gattermann
Martin Gressl

Strafausschuss:
Mag. Herbert Diamant
Dr. Wolfgang Bacher



Institut fir die Geschichte der Karntner Arbeiterbewegung

Ausstellung ,,8. Mai 1945 -
Ende und Aufbruch*

Héhepunkt der Tatigkeiten des IGKA im Jahr
2015 war die Ausstellung ,8. Mai 1945 - Ende
und Aufbruch®, die im Auftrag der Arbeiter-
kammer Kéarnten und in Kooperation mit dem
Institut fir Geschichte an der Alpen-Adria-
Universitat Klagenfurt realisiert werden konnte.
In der wissenschaftlichen Begleitpublikation
zur Ausstellung werden die Ereignisse vor rund
siebzig Jahren aus unterschiedlichsten Per-
spektiven beleuchtet.

Ergédnzend dazu fanden Installationen im 6f-
fentlichen Raum, sogenannte ,Achtsamkeits-
punkte®, die als historische Bezugspunkte zur
Ausstellung in Klagenfurt installiert wurden,
vor allem bei Schilerinnen und Schiilern reges
Interesse. An den 46 Ausstellungsfihrungen,
Workshops und Stadttouren zu den ,Achtsam-
keitspunkten“ — etwa zum Neuen Platz, zur Al-
ten Burg oder vor das Landesgericht — nahmen
1.146 Personen teil.

Schilerinnen und Schiiler der PTS Klagenfurt bei einer
Stadttour zu den ,Achtsamkeitspunkten“ am Neuen Platz.
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Studie zur Geschichte der Arbeiterlnnen-
bewegung in Kdrnten 1938 bis 1945

Erste Ergebnisse eines im Auftrag der Arbeiter-
kammer Karnten und in Kooperation mit dem
Institut fir die Geschichte an der Alpen-Adria-
Universitadt Klagenfurt initiierten Forschungs-
projektes konnten im Rahmen der Schau
»,8. Mai 1945 - Ende und Aufbruch” und im
Kontext der Begleitpublikation zur Ausstellung
der Offentlichkeit prasentiert werden. Die her-
ausgestellten Ergebnisse zeigen im Detail erst-
malig den Liquidierungsprozess der Arbeiter-
kammer Karnten durch die Nationalsozialisten
auf und beschéftigen sich mit der Formierungs-
phase der Deutschen Arbeitsfront (DAF) im Zu-
ge des ,Anschlusses” an das Deutsche Reich
im Jahr 1938.

Fachpublikationen

Fur die nachfolgenden Publikationen fihrte das
IGKA im Jahr 2015 unter anderem Recherche-
tatigkeiten durch, lieferte Quellenmaterial und
Literatur, verfasste Beitrdge oder trat als He-
rausgeber auf:

Johannes Grabmayer (Hg.): 8. Mai 1945 - Ende
und Aufbruch. Wendepunkt der Karntner Arbei-
terinnenbewegung, Klagenfurt 2015. ISBN 978-
3-9502039-5-0

Vinzenz Jobst/Georg Steiner (Hg.), Erzahl mal
... Lebensgeschichten. Arbeitswelt und Alltag
in Karnten seit 1945, Klagenfurt-Wien 2015.
ISBN 978-3-99046-145-7

Wilhelm Filla, Der lange Aufstieg der Kérntner
Volkshochschulen. Vorgeschichte und 60 Jahre
Landesverband Karntner Volkshochschulen,
hrsg. vom Landesverband Kérntner Volkshoch-



schulen, Klagenfurt 2015. ISBN 978-3-200-
04330-5

Weitere Ausstellungen im Jahr 2015

LSArbeit-Bildung-Macht“ — Zu den Urspriingen
der Kérntner Arbeiterlnnenbildung

Kooperationspartner: Arbeiterkammer Karnten,
Alpen-Adria-Universitat Klagenfurt, IGKA Lauf-
zeit: Ende November 2014 bis Ende April 2015

L»Auf den Spuren eines Fotos”

Die Ausstellung zeigte Lebensgeschichten ju-
discher Kinder im NS-Regime. Das IGKA or-ga-
nisierte diese Wanderausstellung in Koope-
ration mit dem Kérntner Landesschulrat, fir die
Berufsbildenden Héheren Schulen in Kérnten.

Website des IGKA

Seit einiger Zeit verfugt das IGKA lber eine
eigene Website, die Uber Struktur, Aktivitaten
und Schwerpunkte der Einrichtung informiert:
www.igka.at

Wahlen

Am 16. Juni 2015 fand die ordentliche Mitglie-
derversammlung und Neuwahl des IGKA in der
Arbeiterkammer Klagenfurt statt. Flr die Funk-
tionsperiode 2015 bis 2017 wurden Univ.-Prof.
Dr. Johannes Grabmayer (Obmann), Prof. Vin-
zenz Jobst (1. GF) sowie Mag. Heinz Pichler
(2. GF) gewéhlt. Dem Vorstand gehdéren weiters
Dir. Dr. Winfried Haider (Obm.-Stv.), Dir.-Stv.
Dr. Gerwin Mdller, Martin Gressl und Mag.
Reinhard Krassnig sowie Marina Karl (Rech-
nungspruferin) an. Als Koordinator und wissen-
schaftlicher Mitarbeiter stand dem Verein Mag.
Daniel Weidlitsch zur Verfligung.
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Karntner Institut
flir Gesellschaftspolitik

Das Institut fir Gesellschaftspolitik (IGES)
wurde im Herbst 1981 von der Arbeiterkammer
Karnten und der OGB-Landesorganisation Karn-
ten gegrindet. Der Institutsvorstand wird in
zweijghrigem Abstand neu gewé&hlt.

Die anerkannte Gemeinnitzigkeit des IGES und
die niedrigen Verwaltungskosten lassen einen
Budgetspielraum bei der Durchfihrung von
Veranstaltungen und Projekten zu.

Das Institut hat sich auch 2015 vor allem auf
die Kernkompetenzen - die Veranstaltung von
Seminaren - konzentriert. Gemeinsam mit der
PROGE wurden im Juli die ,Sozialpolitischen
Almgesprache” auf der Egger Alm durchge-
fihrt, bei welchen neben Prasident Goach auch
Minister Stoger und Gewerkschaftsprasident
Foglar Referate hielten.

Zahlreiche Seminare und Veranstaltungen wa-
ren wirtschafts-, kultur- und gesellschaftspoliti-
schen Aspekten gewidmet. Nachfolgend eine
Auflistung jener Themen, die in Form von Semi-
naren, Einzelvortrdgen und Diskussionsveran-
staltungen erértert wurden:

Das Rechtsmittelverfahren in Strafsachen Teil 1
und Teil 2

Der Rechnungshof: Unabh&ngiges Organ der
externen 6ffentlichen Finanzkontrolle fir Bund,
Léander und Gemeinden

Demografische Entwicklung und Arbeitswelt -
gesellschaftliche Herausforderungen fir

schrumpfende Regionen

Die demografische Entwicklung und die
Auswirkungen auf die Gesellschaft

Finanzinstrumente — Begriffe & Inhalte — Posi-
tionen und Erwartungen - Highlights und Trends

Ausgewéhlte Kapitel aus dem Familienrecht

Internetkriminalitdt oder Sicherheit im Net



Erwachsenenbildung
Die Karntner Volkshochschulen

60-jéhriges Jubildum, Grundtvig Award, zuneh-
mende Aufgaben im Migrationsbereich und ein
rundum erneuertes VHS-Kursbuch - 2015 war
fur die Karntner Volkshochschulen ein ereignis-
reiches Jahr. Insgesamt konnten ké&rntenweit
22.620 Teilnahmen an 2.520 VHS-Kursen in
den Bereichen Kultur und Gesellschaft, Natur-
wissenschaft, Wirtschaft und Verwaltung,
Sprachen, Kérper und Gesundheit sowie Kre-
ativitédt und 12.117 Beratungen verzeichnet wer-
den. Darlber hinaus wurden 25 regionale Ko-
operationsprojekte wie die Montagsakademie
in Villach oder REVAN (Richtig Essen von An-
fang an) in Klagenfurt durchgefihrt. Fur die
erfolgreiche Abwicklung der Angebote sind
53 hauptberufliche Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, 10 ehrenamtliche Zweigstellenleiter-
innen und Zweigstellenleiter sowie 520 neben-
berufliche Trainerinnen und Trainer zustandig.

Durch das dichte Netz der Volkshochschulen
mit acht Bezirksstellen, 10 Zweigstellen und zu-
sétzlichen 45 Kursorten wird Kéarnten flachen-
deckend mit Bildung versorgt. Die Volkshoch-
schulen sind seit 2009 nach LQW (Lernorien-
tierte Qualitatstestierung in der Weiterbildung)
akkreditiert und verpflichten sich daher an
allen Standorten und in den Projekten zur
Einhaltung hoher Qualitatsstandards.

Die VHS Kérnten erhielt den ,Oscar der europdischen
Erwachsenenbildung” - den Grundvig-Award.
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Ein Highlight des Jahres war die feierliche Ver-
leihung des ,Oscars der europdischen Erwach-
senenbildung” des Grundtvig Awards an die
VHS Kérnten. Die Feier fand in Porto/Portugal
statt, ausgezeichnet wurde das Basisbildungs-
projekt Alpha Power. Insgesamt wurden 18 re-
gionale, nationale und internationale Projekte
umgesetzt. Die beiden gréBten sind die kos-
tenlose Basisbildung sowie die Lehrgdnge zum
Nachholen des Pflichtschulabschlusses.

60 Jahrfeier der VHS Kéarnten in der AK Kérnten.

Das 60-jahrige Bestehen des Vereins wurde am
15. Oktober im Festsaal der Arbeiterkammer
Karnten mit Uber 400 Personen sowie zahl-
reichen Ehrengdsten wie Landeshauptmann
Dr. Peter Kaiser, AK-Vizeprasidentin Uschi
Heitzer, Superintendent Mag. Manfred Sauer
und vielen mehr gefeiert. Im Rahmen der Ver-
anstaltung prasentierte Univ.-Doz. Dr. Wilhelm
Filla die Publikation ,Der lange Aufstieg der
Karntner Volkshochschulen®. Eine historische
Dimension erhielt der Abend durch die Uberga-
be der Geschaftsfihrung an die Padagogische
Leitung, Mag.* Beate Gfrerer, die diese Po-
sition als erste Frau in der Geschichte der VHS
Kéarnten einnimmt. Dr. Gerwin Miller, Stv. Di-
rektor der AK, der als Geschéftsfihrer 20 Jahre
lang ehrenamtlich die Geschicke leitete, wech-
selte als Vorsitzender in den VHS-Vorstand.
Zur Verstadrkung des Fuhrungsgremiums wurde
im November Mag.? Isabella Penz als neue Pé&-
dagogische Leiterin berufen.



Kéarntner Berufsféorderungsinstitut

Wie bereits in den anderen Bundeslandern der
Fall, hat nun auch das bfi Karnten die Umstel-
lung auf echte Angestelltenverhaltnisse mit den
trainierenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
vollzogen. Dadurch ist der Personalstand von
100 auf 250 Personen angewachsen.

Neue Angebote und Trends in
Kursprogramm und Firmenservice

Schwerpunkt im Jahr 2015 war das Thema
sLehrlinge und Ausbilder®. Newsletter, Facebook
und gezielte Bewerbung der Produkte im per-
sonlichen Kontakt fihrten zu einem deutlichen
Anstieg bei den Buchungen der ,Ausbilderkur-
se nach § 29g BAG" und einer erhohten Nach-
frage an Weiterbildungen fir Ausbilderinnen
und Ausbilder sowie Social-Skills-Modulen fir
Lehrlinge im Firmenkundenbereich.

Im Bereich der Lehrwerkstatten etablierte sich
durch die modulare Ausbildung ,Metallic* im
Bezirk Wolfsberg ein sehr erfolgreiches Modell
der Lehre fir Metalltechnikerinnen und -techni-
ker. Sehr zielgerichtet, praxisbezogen, nahe am
Bedarf der Region und mit intensiver sozialpé-
dagogischer Begleitung ist dies fir unter-
schiedliche Bildungsniveaus der Lehrlinge ein
optimales Bildungsangebot.

Mit einem durchschnittlichen Stand von 350
standigen Lehrlingen gemaB § BAG 30b hat das
bfi Kérnten die Position als gréBter Lehrlings-
ausbilder Karntens erneut unterstrichen. In
Karnten stehen den Lehrlingen alle Lehrberufe
ohne Sparteneinschrankung zur Berufsauswahl
offen, auch die Varianten Lehre mit Matura und
Doppellehre werden angeboten.

Im Privatkundenbereich gab es einen deutli-
chen Anstieg an Einzelcoachings aus unter-
schiedlichsten Themenbereichen: von der LAP-
Vorbereitung Uber EDV und Sprachen bis hin zu
Rhetorik.
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Pilotprojekte im Bereich Integration

Gemeinsam mit dem Institut fir Arbeitsmigra-
tion wurden 2015 fiir die Zielgruppe Asylbe-
rechtigte mit ,Mit Perspektive zur Berufsan-
erkennung“ und ,Deutsch fur Asylberechtigte®
zwei Pilotprojekte ganz besonders erfolgreich
umgesetzt. Die Kombination von deutscher
Sprachvermittlung, gepaart mit Berufsorien-
tierung und kultureller Wertevermittiung, gelang
hervorragend. Hierbei ist besonders die hohe
Vermittlungsquote der Teilnehmenden und die
groBe Anzahl der erlangten Nostrifizierungen
hervorzuheben.

Weitere Projekte, die 2015 angeboten wurden:
~oprachPflege“, Vorbereitungslehrgang zur
Aufnahme von Drittstaatsangehdrigen in die
Pflegehelferinnen-Ausbildung; ,Sprache Inklu-
sive“, Sprachkurse mit interkulturellen, gesell-
schafts- und arbeitsmarktpolitischen Schwer-
punkten, mit Fokus auf der Vermittlung von kul-
turellen und rechtlichen Werten; ,T ABA“ (Trai-
nerausbildung flr Basisbildung am Arbeits-
platz) in Kooperation mit dem bfi Oberdster-
reich, bfi Tirol und dem Institut fir Berufs- und
Erwachsenenbildungsforschung an der Johan-
nes-Kepler-Universitat Linz.
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